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Abstract 
In innovative organizations, knowledge workers function as strategic assets and primary 
drivers of knowledge creation, transfer, and application, thereby playing a vital role in 
sustaining and enhancing competitive advantage. Consequently, their turnover intention can 
lead to adverse outcomes, including the loss of tacit knowledge, increased recruitment and 
training costs, and a reduced capacity for organizational innovation. This study aims to 
develop an innovative human resource management framework for predicting the turnover 
intention of knowledge workers in innovative organizations. To achieve this purpose, a 
qualitative meta-synthesis approach was employed to identify the dimensions and components 
influencing turnover intention. Through a systematic search of reputable scientific databases, 
530 studies were initially screened, of which 31 eligible articles were selected and coded. The 
thematic synthesis of these texts resulted in the identification of 13 overarching dimensions 
and 36 subcomponents that collectively describe the multidimensional nature of turnover 
intention among knowledge workers. The credibility of the findings was enhanced using 
Lincoln and Guba’s four trustworthiness criteria. The resulting framework was subsequently 
applied in the parent study as the basis for feature engineering and the development of input 
variables, which were integrated into machine learning algorithms for predicting turnover 
intention. Accordingly, the findings of this research enrich the theoretical literature while 
providing a foundation for developing analytical and decision-support systems within data-
driven human resource management. 
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به ترک  لیتما ینیب شیپ یبرا یمنابع انسان تیریدر مد یارائه چارچوب

1بیفراترک کردینوآور با رو یها در سازمان یدانش یروهایخدمت ن
 

 4*خٌذاتی ًؼیوی ، ػلی3پَر ػلی ، افطیي 2سیذاغغز جؼفزی
 

 03/12/1404 پذیزش: 33-66غع:  25/06/1404 دریافت:

 چكیذُ

ٍ    یي محرذ  اؿر    یداَجذث یَب ییؾىًان ثادا ثٍ یثاوؼ یَبذيیوًآيد، و یَب ثد طبرمبن  یذیکربد   ة ر،، اوشاربو ي ثر

 رذيٌ   هیر ثرٍ سرذ  ةرجمز ثد ا    لیسمب دي، هی. اراکىىج یم فبیا یدقبثش زیثد حفع ي سًطؿٍ مز یاطبط یثاوغ، واؼ

 یسًان ورًآيد  خخة ي آمًرع ي کبَغ یَب ىٍیَز غیافزا ،یَمچًن ار ثطز دفشه ثاوغ ضمى ییبمجَبید سًاوج یم

 یثرذا  یمىربثؽ اوظربو   زیذیوًآيداورٍ ثد مرج   یطبرمبن دا ثٍ ثوجبو ثاػشٍ ثبػج. دشيَغ حبضذ ثب َجف ادائرٍ اربداًث  

 یذیر   مىػًد، ثب ثُرذٌ  هیوًآيد اودبم ػجٌ اطز. ثج یَب ثد طبرمبن یثاوؼ یذيَبیثٍ سذ  ةجمز و لیسمب یىیث غید

ً  خظرز  ىرج یػج. ثد فذا ییثٍ سذ  ةجمز ػىبطب لیمؤثذ ثذ سمب یَب اثؿبث ي مؤلفٍ ،یفیت کیفذاسذک کذثیار دي  یيخر

 یَرب کج رخاد   اوشتبة ي مشًن آن طیمابلٍ ياخج ػذا 31 زیمطبلؿٍ، ثد وُب 530مؿشجذ  یؾ م یَب گبٌیمىج ثد دب وػبم

ٍ  36ثُؿج کلان ي  13مضمًن ثٍ اطشتذاج  لیثب ديع سح  َب بفشٍی تی. سذکجی ذث شبد کرٍ طربة   جیر اودبم یفذؾر  مؤلفر

 یي  ًثرب ثرذا   ىک هیر اُبد بورٍ ل  یبدَرب ی. ار مؿکىىج یم هییدا سج یثاوؼ یذيَبیثٍ سذ  ةجمز و لیسمب یاىجيخُ

 یي طذاحر  َرب  یش ر یي یمُىجطر  یؾىًان مجىرب  ابداًة ثد دشيَغ مبثد، ثٍ هیدشيَغ اطشفبثٌ ػج. ا یاؾشجبدطىد

ثرٍ سرذ  ةرجمز     لیر سمب یىر یث غیدر  یثذا هیػمب یذیبث ی یَب شمیالگًد را یا ثد کىبد مدمًؾٍ ،یيديث یذَبیمشغ

ٍ یرم ،یوػرذ  بریر اثث یطربر  یدشيَغ ضمه غى یَب بفشٍیاطبص،  هیثٍ کبد  ذفشٍ ػجٌ اطز. ثذ ا یثاوؼ یذيَبیو  ىر

 .طبرث یمحًد دا فذاَم م ثاثٌ یمىبثؽ اوظبو زیذیثد حًرٌ مج بدی میي سـم ی یسح  یَب سًطؿٍ طبمبوٍ

 .هیمبػ یذیبث یت،یوًآيد، فذاسذک  ثٍ سذ  ةجمز، طبرمبن لیسمب ،یثاوؼ یذيیوّا:  کلیذٍاژُ

 یادائررٍ ارربداًث (.1404)ی ؾ رر ،یةىررجاث یمرریي وؿ ه،یافؼرر دررًد، یؾ رر جاؿررغذ،یط ،یخؿفررذ :(APAاستتتٌاددّی)
وررًآيد ثررب  یَررب ثد طربرمبن  یثاوؼرر یذيَرربیثررٍ سرذ  ةررجمز و  لیررسمب یىرریث غیدر  یثررذا یمىرربثؽ اوظرربو زیذیثد مرج 

 .33-66 (،4)14، یًَآٍر تیزیهذ یػلو ِیًطز،  تیفذاسذک کذثیدي
Doi: https://doi.org/10.22034/imj.2026.553847.2942 

  

                                                                                                                                        
اًن  ایه مابلٍ مظشتذج ار دبیبن -1 ثیىی سمبیل ثٍ سذ  ةرجمز ویذيَربی    ةبة الگًدیشم یبث یذی مبػیه مىبطت خُز دیغاوز»وبمٍ کبدػىبطی ادػج ثب ؾى

، ثٍ ثد آن دشيَغ، ابداًة کیفی اطشتذاج. اطز« ثاوؼی اًن مجىبی طذاحی مشغیذَب، مُىجطری يیش ری   ػجٌ ثد ایه مابلٍ َربی   شتربة الگرًدیشم  َرب ي او  ؾى

 .ثٍ کبد  ذفشٍ ػجٌ اطز CRISP-DMثاوؼی ثد قبلت فذایىج  ثیىی سمبیل ثٍ سذ  ةجمز ویذيَبی یبث یذی مبػیه ثذای دیغ

 Jafari1647@yahoo.com. ثاوؼیبد،  ذيٌ مجیذیز ي مُىجطی ؿىبیؽ، ثاوؼگبٌ ؿىؿشی مبلک اػشذ، سُذان، ایذان -2

. مرررجیذیز ي مُىجطررری ؿرررىبیؽ، ثاوؼرررگبٌ ؿرررىؿشی مبلرررک اػرررشذ، سُرررذان، ایرررذان       اطرررشبثیبد،  رررذيٌ مرررجیذیز، مدشمرررؽ     -3
Afshin_alipour@yahoo.com 

. (وًیظىجٌ مظئًو (ثاوؼدًی کبدػىبطی ادػج،  ذيٌ مجیذیز، مدشمؽ مجیذیز ي مُىجطی ؿىبیؽ، ثاوؼگبٌ ؿىؿشی مبلک اػشذ، سُذان، ایذان -4
alinaeimi8092@gmail.com 

 یًَع هقالِ: پژٍّط
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 هقذهِ

 یػرجن طربةشبدَب   سرذ  جٌیر چیمحرًد ي د  ثرب  ظرشذع اقشـربث ثاورغ     ذ،یر اة یَب ثد ثٍَ

 یي وررًآيد یدقرربثش زیررمىجررؽ مز هیسررذ یؾىررًان اؿرر  ثررٍ یثاوؼرر یذيَرربیو ،یطرربرمبو

ي سررًان  زیررثررذ ستـررؾ، ةلاق ٍیرر ررذيٌ ار کبدکىرربن ثررب سک هیرر. اػررًوج یمرر ػررىبةشٍ

 1999، 1)ثداکذثادوررج ی وررًآيدَررب طرربرمبن یجادیررثد دػررج ي دب یجیررواررغ ک  ل،یررسح 

اطرز    غیقؼرذ دي ثرٍ افرزا    هیر ا بنیر ثرٍ سرذ  ةرجمز ثد م    لیر حربو، سمب  هیر ا ب. ث(5:

 هیگزیخررب یذيیررخررخة ي آمررًرع و یَررب ىررٍیآن فذاسررذ ار َز یبمررجَبیکررٍ د یا جٌیرردج

 ذیسرر ث یوررًآيد بنیرري خذ یفذَىررس طرربرمبو ،یيد ثُررذٌ ،یفکررذ ٍیثررًثٌ ي ثررذ طررذمب 

ذ اطررز یوررب ز یمىرربثؽ اوظرربو  زیذیمررج ،یطیػررذا هی. ثد اىرر ررخادث یمرر یمىفرر

ً  ی ر یسح  یکذثَبیدي ي مجاة رٍ مرؤثذ ثد سرذ      یذیؼرگ ید ،یىر یث غیدر  یدا ثرذا  یىیور

 .ذثیکبد   ةجمز ثٍ

 بنیررثررٍ سررذ  ةررجمز ثد م  لیررکررٍ وررذا سمب ثَررج یوؼرربن مرر جیررخج مطبلؿرربر

 یَررب یکررٍ وگذاورر یاطررز  آمرربد جٌیثدؿررج دطرر 15ار  غیثررٍ ثرر ثاوؼرریکبدکىرربن 

َرب دا ثرٍ طرمز     کرذثٌ ي طربرمبن   دربث یا یاوظربو  ٍیطرذمب  یجادیر دا ثد حرًرٌ دب  یایؾم

، 2ي ؾججالًحررج یطررًد ثاثٌ اطررز)ثىبثً، سًَرربم وگذاوررٍ غیدرر یَررب حررل اطررشفبثٌ ار داٌ

 یثررذا هیمبػرر یذیبث ییررَب شمیار الگررًد یذیرر  َررب، ثُررذٌ حررل داٌ هیررار ا یکرر(. ی2025

ٍ      یىر یث غیکبدکىربن ي در   یدفشبد یالگًَب لیسح   شٌیر ي احشمربو سرذ  ةرجمز اطرز. ثر

ثد 4لایرررز خررری ثررری امي 3خىگرررل سـررربثفیمبوىرررج  یا مدمًؾرررٍ یَرررب شمیالگرررًد

( دا ار ةررًث وؼرربن 0.9سررب  0.8ثرربلا )حررجيث  یىرریث غیمتش رر ، ثقررز درر یَررب دررشيَغ

 یَؼررجادثَىجٌ ثد مىرربثؽ اوظرربو  یَررب طرربمبوٍ یطذاحرر یدا ثررذا ییجَبیرراوررج ي ام اثٌث

ي  یزثاوررری،یمیدح ،یمػفرررذ  5،2022یآلرررًادر ي دي رررذ  ،ی)لاراداورررج تشرررٍیثذاوگ

مرذسجط سمذکرز ةرًث     یَرب  اغ رت درشيَغ   َرب،  ؼرذفز ید هیر يخًث ا ثب .(6،2023یطُذاث

 بیررةطررب وررذا  ،یىرریث غیَمچررًن ثقررز درر یکم رر یَررب ةررًث دا مؿطررًف ثررٍ ػرربةؾ

                                                                                                                                        
1- Drucker 

2- Benabou, A., Touhami, F., & Abdelouahed, S. M 

3- Random Forest 
4- LightGBM 

5- Lazzari, M., Alvarez, J. M., & Ruggieri, S 

6- Mozaffari, F., Rahimi, M., Yazdani, H., & Sohrabi, B 
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 یَررب زٌیررسدذثررٍ کبدکىرربن، اوگ سررذ ،یرراوررج ي کمشررذ ثررٍ طررطً  ؾم  کررذثٌ F1 بریررامش

کررٍ  ؾررًام ی  اوررج سًخررٍ ثاػررشٍ یي سؿبدضرربر ادرػرر ،یػررغ  یمؿىبطرربر ،یػررىبةش ديان

 بفشٍیطرربةشبد یَررب امررب ثد ثاثٌ ،کبدکىرربن ثادوررج  یذیرر  میثد سـررم یجیررک  یواؼرر

 ،یي کرربدثذث یةررن وػررذ هیرر(. ا1،2021)دذار، ثًُثَبوررٍ ي ارربکًلابثىررجی یثبرسرربة ومرر

 .طبرث یدا ثذخظشٍ م یا دػشٍ بنیي م یفیک یکذثَبیار دي یذی  لزيم ثُذٌ

 یَررب دررشيَغ ؼررشذیثررب يخررًث  ظررشذع مطبلؿرربر مذثررًد ثررٍ سررذ  ةررجمز، ث  

ٍ  بیررَررب  طرربرمبن یثررذ کبدکىرربن ؾمررًم  هیؼررید محررجيث ار ؾًامررل   یا ثررذ مدمًؾرر

وررًآيد  یَررب ثد طرربرمبن یثاوؼرر یذيَرربیاوررج ي کمشررذ ثررٍ و  مشمذکررز ثررًثٌ ذ ررخادیس ث

َ  یاورج   ذيَر   دذثاةشٍ ٍ   ،یػرغ   زیر کرٍ مب  یبددفشر  یَرب  ي محرذ   یا اوشػربدار حذفر

ار مطبلؿرربر،  یا ثتررغ ؾمررجٌ گررذ،یث یکبدکىرربن مشفرربير اطررز. ار طررً ذیآورربن ثررب طررب

   ٍ  ررزادع  بفشٍیذطرربةشبدیؿررًدر دذاکىررجٌ ي غ  ؾًامررل مررؤثذ ثررذ سررذ  ةررجمز دا ثرر

کررٍ ثشًاوررج اثؿرربث متش رر   یي ثررًم کذبداررٍیبداًة خرربمؽ، ارر کیرراوررج ي َىررًر  کررذثٌ

مؼرربَجٌ  یثاة رر بریررکىررج، ثد اثث یثَرر مىررج طرربرمبن ؿررًدر وػرربم دا ثررٍ جٌیرردج هیررا

مىرربثؽ  زیذیثد مررج یارربداًث ی مطبلؿررٍ ادائررٍ هیررا یَررجف اؿرر  ه،ی. ثىرربثذاػررًث یومر 

َربی   ی ثد طربرمبن ثاوؼر  یذيَرب یثرٍ سرذ  ةرجمز و    لیر سمب یىر یث غیدر  یثرذا  یاوظبو

ةررذيج  یدفشبدَررب زیذیي مررج لیررسح  یثررذا  تیررفذاسذک کررذثیثررب اطررشفبثٌ ار دي وررًآيد

ٍ  ىرٍ، یرم هیَمر  ثد فرذاَم  رذثث.   یکبدکىبن ثاوؼ آن اطرز کرٍ   درشيَغ   یاؿر   مظربل

ی ثد ثاوؼرر ویذيَرربی بنیررثررٍ سررذ  ةررجمز ثد م لیررمررؤثذ ثررذ سمبی َررب مؤلفررٍ اثؿرربث،

 زیررقبث ی، فرریر دؼررشًاوٍ کا ؾررلايٌ ثررذ ثذةررًدثادیاوررج کررٍ  کررجام َرربی وررًآيد طرربرمبن

 ثبػج؟دا ثاػشٍ  هیمبػ یذیبث ی یَب شمیثب الگًد تیسذک

ٍ ی ،یر حبضذ ثرذ آن اطرز سرب ثرب س ف     دشيَغ مؿشجرذ ثد   یفر یمطبلؿرٍ ک  31 یَرب  بفشر

ثررٍ سررذ   لیررسمب یىرریث غیي درر لیررسح  یثررذای ارربداًث 2025سررب  2015 یثرربرٌ رمرربو

ٍ  اربداًة  هیر ادائرٍ ثَرج. ا   یکبدکىبن ثاوؼر  بنیةجمز ثد م ؾًامرل   هیری ثد سج ىُرب س ور

ٍ  سًاورج  یث کرٍ مر   کىرج،  یمر  فرب یمؤثذ واغ ا مرجاةلار   یطذاحر  یثرذا  ییؾىرًان مجىرب   ثر

مررًدث اطررشفبثٌ  یاوظرربو یذيیررَجفمىررج ي ًَػررمىجاوٍ ثد حررًرٌ وگُجاػررز و یطرربرمبو

   .ذثیقذاد  

                                                                                                                                        
1-Pratt, M., Boudhane, M., & Cakula, S 
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  پیطیٌِ ٍ هثاًی ًظزی پژٍّص

 پیطیٌِ پژٍّص

« ثررٍ سررذ  ةررجمز لیررسمب»کررٍ مفُررًم  ثَررج یوؼرربن مرر یمطبلؿرربس ذیطرر یثذدطرر

 هیرری( مررًدث سج1977) 1یمررًث  کیمىررج ثد مررجو کلاطرر ؿررًدر وػرربم ثررٍ ثرربد هیوتظررش

ٍ   کیر ثرب ادائرٍ    یقذاد  ذفرز. ي  ٍ  اربداًة طر  لسمبیر ، یػرغ   زیػربمل دضرب   یا مذح ر

ي دفشربد ةرذيج دا    یفرذث  یَرب  وگرذع  بنیر م ًورج یسرب د  جیکًػر  ،، سرذ  ياقؿری  ثٍ سذ 

مشمذکرز   یي وگذػر  یثرذ ؾًامرل ػرىبةش    ؼرشذ یمرجو ث  هیر حربو، ا  هیر ثَج. ثب ا حیسًض

ٍ یرم ذیر ثرٍ سرذ ، وػ   لیر مرؤثذ ثرذ سمب   یفر یثًث ي اثؿبث ک  ،یي اخشمربؾ  یفذَىگر  یَرب  ىر

اثؿرربث ثد قبلررت  هیررثررٍ ثبرطرربةز ا بریررو دي، هیررمررًدث سًخررٍ قررذاد وگذفشررٍ ثررًث  ارا  

 (.1977،ی)مًث  ػج یاحظبص م هیوً یَب مؤلفٍ

ثررذ  یفرریک تیررديع فذاسذک یذیکرربد  ( ثررب ثرر2023ٍ) 2اي ررًي ي اوًدئررًريد ک،یررآ

 یذيَرربیثررٍ سررذ  ةررجمز و  لیررمررؤثذ ثررذ سمب یجیررمطبلؿررٍ، دررىح ثُؿررج ک   30 یدي

فذؿررز دػررج، اوشػرربدار  ،یکذثوررج کررٍ ػرربمل فذَىررس طرربرمبو  ییدا ػىبطررب یثاوؼرر

 ذاررٍ  َررب ثررًث. دررشيَغ آن  یفررذث غیي  ررذا یحَىرر یاخشمرربؾ زیيضررؿ ،یػررغ 

 ًوررجیکررذث، امررب ثد د  هیرریدا سج یگرري فذَى یػررىبةش ؿررًدر خرربمؽ اثؿرربث ديان   ثررٍ

 بریر ضرؿ  ثاػرز ي و   یثلفر  یي اؾشجبدطرىد  یکم ر  یَرب  ثرب ػربةؾ   یفیک یَب بفشٍیىیا

 (.2023اي ًي ي اوًدئًريد،  ک،ی)آ ػج یاحظبص م کذثیثي دي هیا ،یثٍ س ف

( سرررلاع 2023) یي طرررُذاث یزثاوررری،یمیدح ،یمػفرررذ ،یجررریسذک یدشيَؼررر ثد

 یالگررً بفشٍ،یطرربةشبد مررٍیو یَررب ي مـرربحجٍ هیمبػرر یذیبث یررجیکذثوررج سررب ثررب سذک 

وؼرربن ثاث کررٍ مررجو  َررب بفشررٍیثررٍ سررذ  ةررجمز دا سًطررؿٍ ثَىررج.  لیررسمب یىرریث غیدرر

ثد کبدکىرربن  مزسررذ  ةررج یىرریث غیقرربثد ثررٍ درر  0.89ثررب ثقررز  3ام یثرر یخرر زیررلا

 یوػرذ  یدرشيَغ فبقرج اربداًة مفُرًم     هیر ا حربو،  هیاطرز. ثربا   یری ثادي یَب ػذکز

ٍ  بنیر مدياثط  هییسج یثذا ٍیدب ٍ یوػرذ، رم  هیر َرب ثرًث ي ار ا   مؤلفر درشيَغ   یلارم ثرذا  ىر

 (.2023،یي طُذاث یزثاوی،یمیدح ،یحبضذ دا فذاَم طبةز )مػفذ

                                                                                                                                        
1- Mobley 

2- Ike, O. O., Ugwu, L. E., & Enwereuzor, I. K 

3- LightGBM 
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مىررج  مررذيد وػرربم کررذثی( ثررب دي2024) 1یآکبػررٍ، مبلررک، َدررذان ي راکرر او مطبلؿررٍ

خىگررل  یَررب شمیوؼرربن ثاث کررٍ الگررًد   هیمبػرر یذیبث یرردررشيَغ ثد حررًرٌ   52

ثررٍ سررذ   لیررسمب یطرربر کرربدثذث دا ثد مررجو هیؼررشذیث ثًطررز یخرر کررضیي ا یسـرربثف

  ٍ  هیر ا رزادع ػرجٌ اطرز. ثرب      0.85َرب حرجيث    ثقرز آن  هیبوگیر اورج ي م  ةرجمز ثاػرش

اثؿربث   یثرًثٌ ي ار ثذدطر   یکمر  یَرب  ثاثٌ لیر مطبلؿربر ؿرذفبب ثرذ سح     هیر حبو، سمذکز ا

 ،یي سؿُررج ؾرربطف یثديورر زعیررسررذ  ةررجمز، َمچررًن اوگ میمررؤثذ ثررذ سـررم یفرریک

 (.2024،یآکبػٍ، مبلک، َدذان ي راک جٌ اطز )اوغف ز ػ

قبثررل  یَررًع مـررىًؾ»ثررب ؾىررًان  ی( ثد دشيَؼرر2023) 2ؾرربلم ي ؾرربلم ه،یالررج یمحرر

(، وؼرربن ثاثوررج هیمبػرر یذیبث ییررَب شمیثررب الگررًد ظررٍیثد ماب3.53خرری درری سرری) «حیسًضرر

 یذَرب یمشغ سًاورج  یمر  0.92ثذاثرذ ثرب   14افثرب ثقرز    3.5خری دری سری   کٍ اطرشفبثٌ ار مرجو   

 کیر ثرٍ   زیر درشيَغ و  هیر ا يخرًث،  هی. ثربا کىجییثرٍ سرذ  دا ػىبطرب    لیر دىُبن مرؤثذ ثرذ سمب  

 َرب  شمیالگرًد  یثاػرز سرب ةذيخر    بریر و طربر  غیدر  یفر یاثؿربث ک  هییسؿ یثذا یوػذ ٍیمجو دب

 (.2023ؾبلم ي ؾبلم، ه،یالج یثذةًدثاد ػًث )مح یاوظبو ذیار مؿىب ي سفظ

ثد حرررًرٌ مىررربثؽ  یظرررشمیجطاى یَرررب ( ثرررب اطرررشفبثٌ ار ثاث2025ٌ) 5بنیررردیي

ثررٍ سررذ  ةررجمز  لیررسمب یىرریث غیدرر یمحررًد ثررذا ي ثاثٌ کذبداررٍییابداًث ،یاوظرربو

ي ديع  ؼررذفشٍید یش رریي یار مُىجطرر یذیرر  مررجو ثررب ثُررذٌ   هیررکررذث. ا یطذاحرر

 یي الگًَررب یبوطرربرم یَررب ػرربةؾ بنیررسًاوظررز ادسجرربد م  6ػرربح یذیدررخ حیسًضرر

 یثرذا  یفر یک یفبقرج مجىرب   زیر و بنیر دیدرشيَغ ي  حربو،  هی. ثربا جیر ومب هیری دا سج یدفشبد

 لیر ي سح  یفر یک تیر امرذ لرزيم اثغربم فذاسذک    هیثرًث ي َمر   ٍیر ايل یَرب  مؤلفٍ ییػىبطب

 (.2025بن،یدیثذخظشٍ کذث )ي ىجٌیدشيَغ آ ذیؾىًان مظ دا ثٍ یشمیالگًد

 دغررم یکررٍ ؾ رر ثَررج یوؼرربن مرر یالم  رر هیي ثرر یثاة رر یَررب دررشيَغ ىٍیؼرریمررذيد د

ثد  یمؿىربثاد  یَرب  ثرٍ سرذ  ةرجمز، َىرًر ػرکبف      لیر ب ظرشذع مطبلؿربر مرذسجط ثرب سم    

 یذيَرربیار سدذثررٍ و ،یررؾم یفرریک یَررب لیررمحررًد ي سح  ثاثٌ یکذثَرربیدي بنیررم ًوررجید

                                                                                                                                        
1- Al Akasheh, M., Malik, E. F., Hujran, O., & Zaki, N 

2- Mohiuddin, K., Alam, M. A., & Alam, M. M 

3- GPT 3.5 
4- F1 

5- Vijayan 

6- SHAP 
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 کیکلاطرر مررجوَمبوىررج  ه،یؼررید ارربریار سحا یا يخررًث ثادث. ثتررغ ؾمررجٌ   یثاوؼرر

اوررج ي ار دررذثاةشه ثررٍ    مشمذکررز ثررًثٌ  یي وگذػرر یػررىبةش یثررذ طرربريکبدَب  ،یمررًث 

ٍ  بنیر ي م یاىجثؿرج  یَب مؤلفٍ کرٍ   جسذیر خج یَرب  اورج. ثد مابثرل، درشيَغ    ثبرمبورجٌ  یا دػرش

ٍ   حیقبثرل سًضر   یَرًع مـرىًؾ   بیىیمبػر  یذیبث یار   ییاورج،  ذارٍ ثقرز ثربلا     ثُرذٌ  ذفشر

 بنیر دياثرط م  هیری سج یثرذا  یوػرذ  یامرب فبقرج اربداًة مفُرًم     ،اوج ادائٍ ثاثٌ یىیث غیثد د

دررشيَغ حبضررذ ثد آن  یاؿرر  یوررًآيد دي، هیررااوررج. ار ثررًثٌ یي طرربرمبو یاوظرربو یذَرربیمشغ

 بدیرردررشيَغ ثررذ اطرربص اُرربد مؿ یي اؾشجبدطررىد تیررديع فذاسذک تیرراطررز کررٍ ثررب سذک

 یارربداًث کىرج   یادائررٍ مر  ذیدرخ  محرًد ي ثاثٌ  ػرًاَج  ،یمفُررًم یاربداًث  ، ي  ًثرب  ىک هیر ل

دا دررذ کررذثٌ ي امکرربن   یشمیالگررًد یَررب ي مررجو یوػررذ یَررب لیررسح  بنیررکررٍ ػررکبف م

ي مجاة ررٍ ثد سررذ   یىرریث غیدرر یَررب طرربمبوٍ یثد طذاحرر یفرریک یَررب بفشررٍیار اطررشفبثٌ 

 .طبرث یدا فذاَم م یثاوؼ یذيَبیةجمز و

 . هقایسِ پیطیٌِ ّا1جذٍل 

 ضكاف پژٍّص یافتِ اغلی پژٍّص
پَضص ضكاف تَسط پژٍّص 

 حاضز

 مجو وگذػی سذ  ةجمز (1977) یمًث 

محجيث ثٍ ؾًامل ػىبةشی  

ثؿجی سًخُی ثٍ اثؿبث اىج ثی

 ویذيَبی ثاوؼی

مؤلفٍ  36ثُؿج ي  13ػىبطبیی 

اىجثؿجی ثب ديیکذث فذاسذکیت يیشٌ 

 ویذيَبی ثاوؼی

ي َمکبدان  کیآ

(2023) 
 ثؿج کیفی 5ػىبطبیی 

دخیذ وجًثوج   َب طىدغ مؤلفٍ

 ةذيخی فبقج کبدثذثدخیذی

َبی قبثل  َب ثٍ ػبةؾ سججیل مؤلفٍ

 طىدغ ي ادائٍ ابداًة کبدثذثی

ي  یمػفذ

دان َمکب

(2023) 

ثب ثقز  یبث یذی مجو

0.89 

وجًث ابداًة وػذی ثذای 

 سؿذی  مشغیذَبی يديثی

ؾىًان  ثٍ کیفی–ادائٍ ابداًة وػذی

 َبی مجىبی مُىجطی يیش ی ثذای مجو

 یبث یذی مبػیه

آکبػٍ ي  او

َمکبدان 

(2024) 

 َبی مؿذفی الگًدیشم

 یبث یذی مبػیه

َبی کمی   سمذکز ؿذف ثذ ثاثٌ

فی ویذيَبی وجًث سح یل کی

 ثاوؼی

َبی کیفی  ػىبطبیی اثؿبث ي مؤلفٍ

َب ثذای اثغبم  طبری آن ثىیبثی ي آمبثٌ

 یج یذی مبػیه ثب

ي  هیالج یمح

َمکبدان 

(2023) 

اطشتذاج الگًَبی دىُبن 

ًَع مـىًؾی   ثب

 دخیذ سًضیح

ةذيخی فبقج مجىبی مفًُمی 

 ثذای سفظیذ اوظبوی

ادائٍ ابداًة مفًُمی اىجثؿجی ثذای 

 محًد ذ وشبیح ثاثٌسفظی

 ػبح + محًد مجو ثاثٌ (2025) بنیدیي

فاجان ػىبطبیی کیفی 

َب  ػکبف میبن سح یل  مؤلفٍ

 کمی–کیفی

 →فذاسذکیت »ایدبث مظیذ کبمل 

 قبث یز → دخیذ طىدغ َبی ػبةؾ

 «یبث یذی مبػیه ثد اطشفبثٌ
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 هثاًی ًظزی  

 یبسیررادکرربن حار  یکرریؾىررًان  ثررٍ« طرربرمبن وررًآيد»مفُررًم  ذ،یرراة یَررب ثَررٍ ثد

ورًآيد، آن ثطرشٍ ار    یَرب  محرًد مطرذ  ػرجٌ اطرز. طربرمبن      ثد اقشـبث ثاورغ  زیمًفا

 یوررً دا ثررذا یَررب جٌیررا یذیکرربد  ة رر،، خررخة ي ثررٍ ییَظررشىج کررٍ سًاوررب ییوُبثَررب

)ثررب ذص،  ثبػررىج یثادا مرر جٌیررچیي حررل مظرربئل د  یطرریمح ذارییررمًاخُررٍ ثررب سغ 

ٍ  اض ثاورغ، فذَىرس    زیذیثرذ مرج   ٍیر ب سکَرب ثر   طربرمبن  هیر (. ا2021، 1ثاص ثذي ي مبئر

وًغُرًد مبوىرج    یَرب  یار فىربيد  یذیر   مىؿطر  ي ثُرذٌ   یمظرشمذ، طربةشبدَب   یذیبث ی

 یؾىرررًان مىجؿررر ثرررٍ یي طررربرمبو یاوظررربو یَرررب قبثدورررج ار ثاثٌ ه،یمبػررر یذیبث یررر

ي مجاة ررٍ ثد دفشرربد کبدکىرربن اطررشفبثٌ  یىرریث غیدرر ،یطرربر میسـررم یثررذا کیاطررشذاسش

 (.2022 ،2ضی)س ىجیومب

ثد  ررذي  یطرربرمبو یوررًآيد یجادیرردب ،«یثاوؼرر ٍیطررذمب» یارربداًة وػررذ  ثد

ٍ  یثاوررغ اوظرربو بنیررم بیررسؿبمررل دً ا ذاررٍ  گررذ،یث بنیررث ي ثاوررغ فىبيداوررٍ اطررز. ثرر

َررب  آن یَررب دا ثادوررج، امررب ادرع ياقؿرر ار ثاثٌ یؿیحدررم يطرر لیررسررًان سح  َررب شمیالگررًد

ةررلاد ػررکل  یشیذیجمرر ىغیرري ث یفذَىگرر یَررب ىررٍیرم ،یثد سؿبمررل ثررب قضرربير اوظرربو

 یثاوؼرر یذيَرربیو ،یثظررشذ هی(. ثد اىرر42: 2021 ،3ی)وًوبکررب ي سرربکًا  ذثیرر  یمرر

دفشبدَرب   یىر یث غیدر  یاقرجام ثرذا   قبثرل  یَرب  ىغیر َرب ثرٍ ث   ثاثٌ لیثد سجج یاطبط یواؼ

 یاثرزاد  سًاورج  یمر  هیمبػر  یذیبث یر  بن،یر م هیر . ثد اکىىرج  یمر  فرب یا یػغ  مبریي سـم

ي  یػرغ   یشیوبدضرب  ٍیر ؾلائرم ايل  ییػىبطرب  ،یبدشر دف یالگًَرب  ؾیسؼرت  یکبدآمج ثرذا 

 یَررب طرربرمبن ثد ثبػررج. ذيَرربیو هیررا بنیررثررٍ سررذ  ةررجمز ثد م لیررسمب یىرریث غیدرر

 یواؼرر ؼررذفشٍ،ید ی رریسح  یؾىررًان اثزادَررب ثررٍ هیمبػرر یذیبث ییررَب شمیوررًآيد، الگررًد

 فرربیکبدکىرربن ا یي سؿُررج طرربرمبو زیةررذيج، دضررب یدفشبدَررب یىرریث غیثد درر یمحررًد

 ،یَمچررًن خىگررل سـرربثف ییَررب مررجو ثَررج یوؼرربن مرر ذیرراة یَررب بفشررٍی. کىىررج یمرر

ٍ  ىسیثًطرش  بنی ذاث ثدؿرج   85ار  غیثر  یثرب ثقشر   بثدورج ق ،یر ؾم یؾـرج  یَرب  ي ػرجک

 ،4یچیذ رًل ی)ثًلُگرب ي ي  ىرج یومب یىر یث غیدا در  یاحشمبو سرذ  ةرجمز کبدکىربن ثاوؼر    

                                                                                                                                        
1- Bogers, M., Chesbrough, H., & Moedas, C 

2- Teece, D. J 

3- Nonaka, I., & Takeuchi, H 
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( وؼرربن ثاثوررج کررٍ   2025) 2بیررمثرربو، ؾرربلم ي دذ  ؾىررًان ثررٍ (.2024 ،1یچیذ ررًلیي

 ،یکرربي ثاثٌ یَررب شمیالگررًد ،یررکبدکىرربن ار طذ یي ؾم کررذث یدفشرربد یَررب اثٌث لیررسح 

مغفرًو   یمىربثؽ اوظربو   یطرىش  یَرب  ػرج کرٍ ثد ديع   ییَرب  ػربةؾ  ییمًخت ػىبطرب 

 کىرج  یمر  بنیر ( ث2025) 3هیدرشيَغ َربن، ساورس، ساورس ي لر      ه،یمبوجٌ ثًثورج. َمچىر  

 یىر یث غیز در ثقر  سًاورج  یمر  یطربرمبو  یذیبث یر ثرب   هیمبػر  یذیبث یشیغذف تیکٍ سذک

مىدررذ ثررٍ  زیررثَررج ي ثد وُب غیافررزا یطررًد مؿىرربثاد ثررٍ سررذ  ةررجمز دا ثررٍ لیررسمب

 یذیبث یررسًاو یمرر ،یوػررذ ج بٌیررث ار مررجاةلار وگُجاػررز مررؤثذ  ررذثث.   یطذاحرر

 یفىربيد  هیر ورًآيد ثاوظرز  اذاکرٍ ا    یَرب  ثد طربرمبن  «بیر دً زیر قبث » یدا سد  هیمبػ

ي  جیررة رر، ثاوررغ خج یی، سًاوررب خػررشٍ یَررب دىُرربن ار ثاثٌ یثررب اطررشتذاج الگًَررب 

دا  یمىربثؽ اوظربو   یَرب  یذیر   میي سـرم  طربرث  یدا فرذاَم مر   ىرجٌ یآ یدفشبدَب یىیث غید

 ً  ض،ی)سرر ثَررج یمحررًد ادساررب  مرر  ثاثٌ لیررثررٍ طررطح ػررًاَج ي سح   ثار طررطح ػررُ

2016.) 

ٍ   مرجو  هیر ا َرب،  شمیالگرًد  یثبلا یىیث غیيخًث سًان د ثب قربثد ثرٍ ثد     ییسىُرب  َرب ثر

 تیررسذک دي، هیررارا ظررشىج یدفشرربد کبدکىرربن و  یػررىبةش ي ديان یظرربواو یَررب ىررٍیرم

 یَررب یذیرر  میي سـررم حیوشررب ذیسفظرر یمحررًد ثررذا  ثاثٌ لیررثررب سح  یقضرربير اوظرربو

ً  یَرب  اطرز. ثد مرجو   یورًآيد ضرذيد   یَب ثد طبرمبن یاةلاق  هیر ا ،یمىربثؽ اوظربو   هیور

ٍ  ،یر ار طذ ،یس ف  ک،یر ً ذافثم یَرب  ثاثٌ یاىجطرطح  لیر سح  بد،یر  میسـرم  یَرب  طربمبو

ٍ  یجر یسذک هی. اىر بثرج ی یسحار، مر   بفشٍیطربةشبد  یدفشربد  یَرب  ي مـبحجٍ سىُرب ثقرز    ور

وظرجز   یث کرٍ اؾشمربث طربرمبو    ثَرج،  یمر  غیثٍ سرذ  ةرجمز دا افرزا    لیسمب یىیث غید

 (.2025، 4)ياوجٌ کىج یم زیساً زیدا و یمـىًؾ ًعثذ َ یمجشى مبریثٍ سـم

 ز،یٍ ثد ؿررًدر فارجان ػررفبف کر  ثَىررج یَرب َؼررجاد مر   دررشيَغ ،یمىػرذ اةلاقر   ار

ػررًوج ي ثررذ ؾررجالز  یشمیالگررًد بییررا ثاثٌ یذیممکرره اطررز ثارربد طررً  َررب شمیالگررًد

 دي، هیرر(. ارا2022 ،5ظررزیي کذ غیاطررشذ ىررجو،یذمیِثگخادوررج )  یمىفرر ذیسرر ث یطرربرمبو

 یَررب شمیي الگررًد اثٌث یَررب ذطرربةزیضررمه سًطررؿٍ ر  جیرروررًآيد ثب یَررب طرربرمبن

                                                                                                                                        
1- Bologa & Vîrgolici 

2- Alam, M. M., & Priya, P 
3- Han, S., Zhang, D., Zhang, H., & Lin, S 

4-Wandhe 

5- Giermindl, L. M., Strich, F., Christ, O 
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 زیر دا و یذیر   میسـرم  زیي ػرفبف  یوػربدر اوظربو   ،یاةلاقر  یَرب  اربداًة  ،یىر یث غید

 لحبظ کىىج. یمىبثؽ اوظبو یَب ثاثٌ لیسح  ىجیثد فذا

 یداًط یزٍیً الف(

ثرذ   یَرب مجشىر   آن یاؿر   زیر کرٍ فؿبل  ػرًث  یاطرلاد مر   یثرٍ افرذاث   1یثاوؼر  یذيیو

ٍ  جٌیر ا جیر حرل مظرئ ٍ، سًل   ل،یر سفکذ، سح   یثاورغ ي ستـرؾ ثد داطرشب    یذیکربد   ي ثر

کررٍ  یجیررثررذةلاف کبدکىرربن   .(26:1993)ثداکذ، طرربرمبن اطررز  یة رر، ادرع ثررذا 

ثررب مظرربئل  ثافررذا هیررسمذکررز ثادوررج، ا یي سکررذاد یکرریزیف  یثررذ اودرربم يغررب  ؼررشذیث

َررب ار سفکررذ  ارربلغ هیررمابث ررٍ ثررب ا یاوررج ي ثررذا مًاخررٍ یذيضررؿیي غ جادیرروبدب جٌ،یررچید

 .ذوجی  یثُذٌ م یا دػشٍ بنیاوجبػشٍ ي ثاوغ م یَب سدذثٍ ز،یةلاق ،ی یسح 

مُرربدر ثرربلا ثد اطررشفبثٌ ار  ،یثاوؼررگبَ لاریسحـرر یمؿمررًلاب ثادا یثاوؼرر یذيیررو

َررب اغ ررت ثد  مظررشال اطررز. آن یذیرر  میثد سـررم یي سًاومىررج ه،یوررً یَررب یفىرربيد

ٍ  ب،یر دً ییَرب  طیمح  برمىرج یکرٍ و  کىىرج  یمر  زیر فؿبل یثرذ ورًآيد   یي مجشىر  یا اىجدػرش

 .(2:2019)طًدايطکیطز ا یذیدخ ي اوؿطبف یشیذیار ةًثمج ییططح ثبلا

ثداکرذ مطررذ    شرذ یسًطرط د  1960ثد ثَرٍ   ثربد  هیوتظرش  «یثاوؼر  یذيیر و» مفُرًم 

ٍ     هیػج. اي ثذ ا  یکر یزیف یذيیر و هیگزیثاورغ خرب   ،دظبؿرىؿشی  ثربيد ثرًث کرٍ ثد خبمؿر

َررب  رؾررم ثداکررذ، طرربرمبن ادرع ةًاَررج ػررج. ثررٍ جیررمىجررؽ سًل هیسررذ ؾىررًان مُررم ثررٍ

 ییکررذثٌ ي ثررذ سًطررؿٍ داَجذثَررب   یا ثرربرسؿذةررًث د یشیذیمررج یطرربةشبدَب ذوررجیوب ز

ثطررشٍ ار کبدکىرربن مىدررذ ػررًث   هیررمشمذکررز ػررًوج کررٍ ثررٍ خررخة، حفررع ي دػررج ا  

 (.25:1993ثداکذ،)

طربرمبن اطرز،    یبسیر ار ثاورغ ح  یغبلجربب مبلرک ثتؼر    یثاوؼر  یذيیر خب کرٍ و  آن ار

 ییثظرزا  ذیآوربن سر ث   یفرذث  هیسؿربملار ثر   زیر فیي ک یػرغ   زیدضرب  ،یدفشبد یَب ًٌیػ

ثررذ سًطررؿٍ   ی ررخادٍ یطررذمب گررذ،یث بنیررطرربرمبن ثادث. ثررٍ ث یجادیرري دب زیررد مًفاث

 یزػرریاوگ یَررب بطررزیي ط ذوجٌیبث ییفذَىررس طرربرمبو   ررذ، زیررحمب یکرربد طیمحرر

 ادرػمىج اطز. یاوظبو ٍیطذمب هیمؤثذ ار ا یثذثاد َجفمىج، ار م زيمبر ثُذٌ

                                                                                                                                        
1- Knowledge Worker 

2- Surawski 
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 تِ تزک خذهت لیتواب( 

 یػىبطرر ديان ی ثد حررًرٌ هیبثیررىث میار مفرربَ یکرری 1ثررٍ سررذ  ةررجمز  لیررسمب

ٍ  یمىربثؽ اوظربو   زیذیي مرج  یطبرمبو  ،یحَىر  غیمفُرًم ثرٍ  رذا    هیر . اديث یػرمبد مر   ثر

ي سررلاع  یثررب طرربرمبن فؿ رر   یقطررؽ َمکرربد  یکبدکىرربن ثررذا  یي دفشرربد یدرربویَ

 ،2ي مبد بدسرررب یاػررربدٌ ثادث )لظرررشبد هیگزیخرررب یػرررغ  یَرررب فذؿرررز بفشهییرررثذا

ٍ    ذث،یر   یػرکل ومر   ٍػرج  کیر مؿمرًلاب   ی یسمرب  هی(.اى2021  یا ث کرٍ حبؿرل مدمًؾر

دا ثد  یمبوررج بد زٌیرراطررز کررٍ ثررٍ مررذيد رمرربن اوگ    یي طرربرمبو یار ؾًامررل فررذث 

 .ثَج یکبدکىبن کبَغ م

ثبػررىج  ار  جٌیررسى مشىررًؼ ي ثدَررم  سًاوىررج یمرر لیررسمب هیررا یذیرر  ػررکل لیررثلا

 فرذث ثرب فذَىرس طربرمبن  ذفشرٍ سرب فارجان        یَرب  ي ؾرجم سطربث، ادرع   یػغ  یشیوبدضب

 درربثیثد ا یمررجايم، ي ورربسًاو یدياورر یفؼرربدَب ،یػررغ  ؼررذفزید یديػرره ثررذا ذیمظرر

احظرربص  کىرربنکررٍ کبد ی. ثد ياقررؽ، رمرربویا ي حذفررٍ یػتـرر یروررج  بنیررسؿرربثو م

َررب ثد طرربرمبن ثررب مرربوؽ  دػررج آن بیػررًث ی ذفشررٍ مرر جٌیرروبث ؼرربنیَب سررلاع کىىررج یمرر

 ػًث. زیَب ساً ثد حَه آن حیسجد ثٍ سًاوج یثٍ سذ  م لیمًاخٍ اطز، سمب

 یثررذا وگررذ غیدرر یؾىررًان ػبةـرر ثررٍ سررذ  ةررجمز ثررٍ لیررسمب ،یار مىػررذ طرربرمبو

ثررذير  ،ی. کرربَغ سؿُررج طرربرمبوػررًث یةررجمز ػررىبةشٍ مرر یسررذ  ياقؿرر یىرریث غیدرر

 زیيضررؿ هیررا ؽیػررب یبمررجَبیار خم ررٍ د یػررغ  یذیرري افررز ثد  یػررغ  یفذطررًث 

کىىررج )احمررج   جیررطرربرمبن دا ثد ث ىجمررجر سُج  یاثذثتؼرر سًاوىررج یَظررشىج کررٍ مرر 

 (.2023، 3ی ي َمکبدان فؿً

« ثرٍ سرذ    لیر سمب»کرٍ سًخرٍ ثرٍ مفُرًم      ثَرج  یوؼبن مر  کیًمشذیج یث یَب یثذدط

اطررز. ثد  بفشٍیؼرریافزا یؾ مرر بریررثد اثث یذیطررًد اؼررمگ ثررٍ 2010ار حررجيث طرربو 

 ،یمبوىررج اثدا  ؾررجالز طرربرمبو یا ؾًامررل سرربرٌ یمطبلؿرربر، محاارربن ثررٍ ثذدطرر  هیررا

 یاخشمرربؾ ٍیذمبي طررطح طرر ذان،یَمکرربدان ي مررج یار طررً یفشبیررثد زیررحمب زانیررم

                                                                                                                                        
1- Turnover Intention 

2- Lestaria, D., & Margaretha, M 

3- Ahmad Saufi, R., Aidara, S., Che Nawi, N. B., Permarupan, P. Y., Zainol, N. R. B., & Kakar, A. S 
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 بیررثد کرربَغ  یجیررک  یواؼرر سًاوررج یمرر کیرراوررج کررٍ َررذ   دذثاةشررٍ یطرربرمبو ثدين

 .(12023زانیادحم ي وًد زان،یکىج)وًد فبیا لیسمب هیا غیافزا

ثرٍ سرذ  ةرجمز، ثرٍ      لیر سمب یبمرجَب یار ؾ رل ي د  سرذ  ،یر مدمًؼ، ػرىبةز ؾم  ثد

 یسرب ثرب استربح داَجذثَرب     ثَرج  یامکربن دا مر   هیر ا یثؽ اوظربو ي مشتــربن مىرب   ذانیمج

 یطررلامز دياورر  یي ادساررب یاوظرربو ٍیثررٍ حفررع طررذمب   ذاوررٍ، زیرري حمب ذاوٍیؼررگید

 کبد کمک کىىج. طیمح

 يیهاض یزیادگج( ی

 یي دي ثررٍ دػررج َررًع مـررىًؾ یبثیررثى یَررب ار ػرربةٍ یکرری ،2هیمبػرر یذیبث یرر

     ٍ  ییػىبطررب ییجٌ اطررز کرٍ سًاورب  ػر  یطذاحر  ییَررب اطرز کرٍ ثرب َررجف سًطرؿٍ طربمبو

 خػررشٍ ي ثُجررًث ؾم کررذث ةررًث  یَررب ار سدذثررٍ یذیبث یررَررب،  دىُرربن ثد ثاثٌ یالگًَررب

 هیرر(. ا3،8:1997میچلاوظرربن ثاػررشٍ ثبػررىج)  میثررٍ مجاة ررٍ مظررشا  بریرردا ثررجين و

ي ار  حیؿررذ هیثررذ قررًاو  یکررٍ مشکرر  کیکلاطرر یَررب شمیثررذةلاف الگررًد  یفىرربيد

 یثرذا  یتیسربد  یَرب  اطرز کرٍ ار ثاثٌ   یمشکر  ییبَر  َظرشىج، ثرٍ مرجو    ػجٌ  یسؿذ غید

ٍ  َرب  هیمبػر  گرذ، ی. ثرٍ ؾجربدر ث  کىىرج  یاطشفبثٌ مر  یىیث غیآمًرع ي د  یذيیر د یخرب  ثر

 کىىج. یذی  میاگًوٍ سـم آمًروج یار ثطشًدار ثبثز، م

ٍ    یطرًد ک ر   ثٍ هیمبػ یذیبث ی  یذیبث یر : ػرًث  یمر  میساظر  یاؿر   ی ثرٍ طرٍ ثطرش

ةررًدثٌ آمررًرع  ثذاظررت یَررب طررشفبثٌ ار ثاثٌ، کررٍ ثد آن مررجو ثررب ا  4ػررجٌ وػرربدر

دىُربن   یالگًَرب  بیر ، کرٍ َرجف آن کؼر  طربةشبدَب     5وؼرجٌ  وػربدر  یذیبث یىرج  یث یم

درربثاع ي  ی، کررٍ ثررذ مجىررب6یشیساررً یذیبث یررثررجين ثذاظررت اطررز  ي  یَررب ثد ثاثٌ

ؾمررررل  بیرررردً یَررررب طیثد محرررر ىررررٍیثُ مبریسـررررم یذیبث ییررررثذا ٍیررررسىج

ثظررشٍ ثررٍ وررًؼ مظررئ ٍ، ثد   کذثَررب،یدي هیررر اا کیررَررذ  .(7،1:2021طرربدکذ)کىررج یمرر

                                                                                                                                        
1- Norizan, N. S., Arham, A. F., Arham, A. F., & Norizan, M. N 

2- Machine Learning 

3- Mitchell 

4- Supervised Learning 
5- Unsupervised Learning 

6- Reinforcement Learning 

7- Sarker, I.H 
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 یطرربر ىررٍیثُ بییررىدبدوبَ ؾیسؼررت ،یثىررج ةًػررٍ ،یثىررج مبوىررج طجاررٍ ییَررب حررًرٌ

 ؾم کذث کبدثذث ثادث.

مىرربثؽ  زیذیثد حررًرٌ مررج یا شٌیرري گرربٌیخب هیمبػرر یذیبث یررذ،یاة یَررب طرربو ثد

ٍ یثد رم شٌیر ي اطز. ثٍ بفشٍییاوظبو ةرجمز،   ثرٍ سرذ    لیر سمب یىر یث غیمبوىرج در   ییَرب  ىر

ي  یػررىبةش ديان ،یدفشرربد یَررب ثاثٌ لیررسح  یقجدسمىررج ثررذا  یاثررزاد یفىرربيد هیررا

َرب   طربرمبن  ذورجٌ، یبث ییَب شمیکبدکىربن فرذاَم کرذثٌ اطرز. ثرب کمرک الگرًد        یؾم کذث

کرذثٌ   ییدا کرٍ ثرٍ احشمربو ةرذيج کبدکىربن اػربدٌ ثادورج، ػىبطرب         ییالگًَب سًاوىج یم

 کىىج. یمؤثذ طذاح یا اة ٍاقجامبر مج ،یار يقًؼ سذ  ياقؿ غیي د

دا  هیمبػرررر یذیبث یررررزیو مزیسررررب ىىؼرررربویوبمررررٍ فب داطررررشب، ياسٌ هیَمرررر ثد

کررٍ سمذکررز آن ثررذ سًطررؿٍ    کىررج یمرر  یررسؿذ یار َررًع مـررىًؾ  یا ذمدمًؾررٍیر

ٍ   بریر اطز کرٍ ثرجين و   ییَب شمیالگًد  میسؿمر  ،،یر سطج ییسًاورب  ح،یؿرذ  یظر یوً ثرٍ ثذوبمر

 (.2023 ،1المؿبدف فبیىىؼبو سبیمز ثایذِدا ثادوج ) ذیمشغ طیثد ػذا یىیث غیي د

 ًٌیثد ػرر یاطبطرر یذییررث کررٍ سغ ک،یررسکىًلًس یسىُررب سحررًل وررٍ هیمبػرر یذیبث یرر

 هیکرٍ مرذر ثر    یکرذثٌ اطرز  سحرًل    دربث یا یطربرمبو  یذیر   میَرب ي سـرم   وگبٌ ثرٍ ثاثٌ 

 .کىج یسذ م دوس دا کم یوگذ ىجٌیثاثٌ ي آ لیسح 

 پژٍّصرٍش 

، لارم اطرز اػربدٌ ػرًث کرٍ ديیکرذث ایره درشيَغ        دیغ ار يديث ثرٍ مذاحرل ؾم یربسی   

ٍ  مجشىی ثذ سذکیت وػذیٍ ٍ  دذثاراور َربی کیفری مًخرًث ثرب سح یرل وػرذ ةجذ ربن         ی یبفشر

ثیىری سمبیرل ثرٍ     کربدثذث ثرذای دریغ    ػرجٌ ي قبثرل   اطز  َرجف، ادائرٍ اربداًثی ثرًمی    

سذ  ةجمز ثد میربن کبدکىربن ثاوؼری اطرز. طذاحری ایره مطبلؿرٍ ثرذ اطربص ديع          

ٍ    2تفذاسذکی  یرذی ار سکىیرک    َرب ثرب ثُرذٌ    اودبم ػجٌ کٍ درض ار سح یرل مضرمًن، یبفشر

 .ي  ًثب مًدث اؾشجبدطىدی قذاد  ذفشٍ اطز ىک هیل بدیاُبد مؿ

َربی کیفری، امکربن ایدربث      َربی س فیر، درشيَغ    ؾىرًان یکری ار ديع   فذاسذکیت، ثٍ

ٍ  ارررربداًة َرررربی مشىررررًؼ دا فررررذاَم   َرررربی وػررررذی خجیررررج ار ثدين یبفشرررر
                                                                                                                                        
1- Financial Times Lexicon 

2- Meta-Synthesis 
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د ایرررره دررررشيَغ ار مررررجو ث .(10:2007، 1طررررکی ي ثبديطررررًطىجلً)کىررررج مرررری

  ٍ کررٍ ثد آن ياحررجَبی مؿىرربیی ار مارربلار کیفرری     ػررج مشرربآوشً ذافی ثُررذٌ  ذفشرر

ایرره طرربةشبد ثررٍ دشيَؼررگذ   . ػررًوج اطررشتذاج ي ثد طررطً  ثرربلاسذ طرربرمبوجَی مرری  

ٍ       کمک مری  َربی مؿىربیی    َربی مؼرشذ ، ثرٍ سفربير     کىرج سرب ؾرلايٌ ثرذ ػرىبةز مؤلفر

مطبلؿررٍ ار وررًؼ کیفرری  .(2،2019فررذاوض يَمکرربدان)ب ویررز سًخررٍ کىررجَرر میرربن ثیررج بٌ

ثررذای س فیرر،  . اکشؼرربفی ي ثررب َررجف سًطررؿٍ مررجو مفُررًمی ؿررًدر  ذفشررٍ اطررز    

ٍ   . اطرشفبثٌ ػرج   3مکض کیرً ثی ای افرزاد  َرب ار ورذم   یبفشٍ َربی   درض ار کج رخادی، مؤلفر

ي  ک هىیررل بدیرردررشيَغ ثررذ اطرربص اُرربد مؿ یايلیررٍ ار اثثیرربر اطررشتذاج ي اؾشجبدطررىد

 .، يادث ابداًة وُبیی ػجوجاودبم ػج ًثب 

 َررربی ثد دبیگررربٌ 2025سرررب 2015يخرررًی ماررربلار ثد ثررربرٌ رمررربوی    خظرررز

َربیی   ثرب سذکیرت ک یرجياسٌ   7 ً رل اطرکًلاد  ي6ية آف طربیىض ، 5دربة مرج  ، 4اطکًدًص

ي 11، فذاسذکیررت10، سذکیررت کیفرری9، ویذيَرربی ثاوؼرری8سمبیررل ثررٍ سررذ  ةررجمز :وػیررذ

شترربة وُرربیی مارربلار ثررب اطررشفبثٌ ار     او. اودرربم ػررج  12ي ارربداًة 11فذاسذکیررت

مطبلؿرربر وؼرربن . اودرربم  ذفررز14کظررخ لیظررز ي ثررذ دبیررٍ اررک13دذیزمرربثطررشًدالؿمل 

ثَىج کٍ  ذایغ ثرٍ سرذ  ةرجمز ثد میربن کبدکىربن ثاوؼری سحرز سر ثیذ ؾًامرل           می

 .ای اطز اىج بوٍ

    َ  هیری ي سج ییي َرجف آن ثد ػىبطرب   یاکشؼربف  زیر دشيَغ حبضرذ ثرب سًخرٍ ثرٍ مب

ثُررذٌ  تیررار ديع فذاسذک ،یثاوؼرر یذيَرربیثررٍ سررذ  ةررجمز و لیررذ سمباثؿرربث مررؤثذ ثرر

اطررز کررٍ ثررب َررجف    یفرریدررشيَغ ک یکذثَرربیار دي یکرریجیفذاسذک.  ذفشررٍ اطررز 

                                                                                                                                        
1- Sandelowski, M., & Barroso, J 

2- France et al 
3- MAXQDA 

4- Scopus 

5- PubMed 
6- Web of Science 

7- Google Scholar  

8- Turnover intention 

9- Knowledge workers 

10- Qualitative synthesis 

11- Meta-synthesis 
12- Predictive framework 

13- PRISMA 

14- CASP 
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سرب   ػرًث  یاودربم مر   هیؼر ید یفر یکی َرب  درشيَغ  یَرب  بفشٍی یىیي ثبرآفذ ،یس ف ت،یسذک

َررب  وررً ار ثو آن یي مررجو مفُررًم جیررخج یمررذيد ؿررذف مطبلؿرربر، ثاوؼرر  یخررب ثررٍ

   .تذاج  ذثثاطش

ي ثبديطررً  اطررشفبثٌ  یطبوجلًطررک یا مذح ررٍ ار مررجو َفررز تیررفذاسذک یاخررذا یثررذا

 :اودبم  ذفز ذی بم ثٍ ػذ  ر ثٍ ؿًدر  بم ػج کٍ ثٍ

 
 . رًٍذ اًجام پژٍّص رٍش ساًذلَسكی ٍ تارٍس1َضكل

 سؤال پژٍّص يییتؼ. 1

ٍ   »ثرًث کرٍ    هیر دشيَغ ا یاؿ  طؤاو ٍ سرذ   ثر  لیر ثرذ سمب  ییَرب  ارٍ اثؿربث ي مؤلفر

کررٍ َررم ار دؼررشًاوٍ  ذ خادوجیس ث َرربی وررًآيد  ی ثد طرربرمبنثاوؼرر یذيَرربیةررجمز و

 یذیبث ی یررَررب شمیثررب الگررًد تیررسذک زیررج ي َررم قبث ىثذةررًدثاد ثبػرر یغىرر یفرریک

 «؟ىجثبػدا ثاػشٍ  هیمبػ
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 هٌذ هطالؼات ًظام یٍجَ جست. 2

 یؾ مرر یَررب گرربٌیمىررج ثد دب وػرربم یيخررً دبطررب ثررٍ طررؤاو فررًد، خظررز   یثررذا

 .مًدث اطشفبثٌ قذاد  ذفشىج َب ی طج، ک یج ياسٌالم   هیث

 طیٍ اًتخاب هطالؼات ٍاجذ ضزا یگز غزتال. 3

، ثررب 2025سررب  2015 یثد ثرربرٌ رمرربو  ػررجٌ ییػىبطررب ی مابلررٍ 530مدمررًؼ  ار

 ،ییمطبلؿررٍ کررٍ ار وػررذ محشررًا  31 زیررثد وُب ذمررذسجط،یي غ یحررخف مررًادث سکررذاد 

ثاػررشىج،  یةررًاو ثررب اَررجاف دررشيَغ َررم  َررب بفشررٍی  ررزادع زیررفیي ک یػىبطرر ديع

 .جوجیاوشتبة  ذث

 
 . رًٍذ غزتالگزی ٍ اًتخاب هطالؼات2ضكل
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 ، کذگذاری ٍ تحلیل هضوَىاستخزاج. 4

ٍ  ؿرًدر ةرط   مىشتت ثٍ مشًن  هیر ثد ا. اودربم ػرج   ٍیر ايل یةرط مرذيد ي کج رخاد    ثر

ثررٍ سررذ  ةررجمز  لیررمررذسجط ثررب سمب یجیررک  یَررب ي  ررزادٌ میمذح ررٍ، ؾجرربدار، مفرربَ

 .ػجوج یثىج ثطشٍ« ثبر یکجَب»اطشتذاج ي ثد قبلت 

 . رًٍذ کذگذاری در پژٍّص2جذٍل

 تُؼذ کلاى هؤلفِ / هفَْم کذ اٍلیِ ّا ضذُ اس هقالِ هتي استخزاج

مظیذ دیؼذفز ػغ ی مؼتـی يخًث وجادث ي ایه ثبؾث »

 «.کبَغ اوگیزٌ کبدکىبن ػجٌ اطز

ؾجم ػفبفیز مظیذ 

 ػغ ی
 فذؿز ادساب 

مظیذ 

 ػغ ی

حمبیز وبکبفی مجیذ مًخت احظبص وبامىی ي سذثیج کبدکىبن »

 «.وظجز ثٍ اثامٍ َمکبدی ػجٌ اطز

دفشبد غیذحمبیشی 

 طذدذطز

ایمىی 

 ػىبةشی ديان
 اخشمبؾی

َبی مجايم ي فؼبد کبدی ثبلا احشمبو ةذيج  کبدی اضبفٍ»

 «.کبدکىبن مشتـؾ دا افزایغ ثاثٌ اطز
 رمیىٍ فؼبد ثبدکبدی فؼبد کبدی ریبث

کبدکىبن خًان ثٍ فذؿز یبث یذی ي دػج حظبص َظشىج ي »

 «.یبثج ثد وجًث آن سمبیل ثٍ سذ  افزایغ می

ویبر ثٍ ادساب  

 مُبدر
 ثاوؼی سًطؿٍ ػبیظشگی

َبی مجیذ ي اوشػبدار ػغ ی طجت  سؿبدف واغ ثیه ةًاطشٍ»

 «.اطشذص ي سمبیل ثٍ سذ  ػجٌ اطز

اثُبم واغ / سؿبدف 

 واغ

اطشذص / سؿبدف 

 واغ
 شبدیدف

اؾشمبثی ثد سیم ثبؾث ػجٌ افذاث وػذار ةًث دا دىُبن  خً ثی»

 «.کىىج

وجًث احظبص 

 امىیز

ایمىی 

 ػىبةشی ديان
 اخشمبؾی

َب  کىىج ثطشمزث ثدیبفشی ثب سلاع آن کبدکىبن احظبص می»

 «.َمتًاوی وجادث

وبثذاثذی ثد 

 دذثاةز
 ؾجالز دذثاةز

خجذان 

 ةجمبر

 دتلفیق هفاّین ٍ استخزاج اتؼا. 5

اثغرربم ػررجوج ي ثد   یمحررًد هیمؼرربثٍ ثد قبلررت مضرربم   ی رربم ثؿررج، کررجَب   ثد

 .جیاطشتذاج  ذث( یاوشتبث یکجَب) ذیفذا  هیَب مضبم آن ،یار س ف ز،یوُب

 . تلفیق هفاّین ٍ کذّا در پژٍّص3جذٍل 

 کذّای اٍلیِ
(Extracted Codes) 

 دستِ هفَْهی
(Concept Category) 

 تُؼذ کلاى

(Dimension) 

ار محیط کبد / دضبیز ار يغبی  / دضبیز ار دياثط  دضبیز

 / دضبیز ار دػج
 وگذػی دضبیز ػغ ی

وبثذاثذی ثد دذثاةز / ؾجم سىبطت حاًد ثب سلاع / 

 مابیظٍ مىفی ثب َمشبیبن
 خجذان ةجمبر ؾجالز دذثاةز

 اخشمبؾی طجک دَجذیسًخُی مجیذ /   ذاوٍ طذدذطز / ثی دفشبد کىشذو
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 کذّای اٍلیِ
(Extracted Codes) 

 دستِ هفَْهی
(Concept Category) 

 تُؼذ کلاى

(Dimension) 

 ثبرةًدثَبی مىفی

 رمیىٍ فؼبد ثبدکبدی ثىجی فؼذثٌ د کبدی / حدم کبد ثبلا / رمبنفؼب

وجًث مظیذ دیؼذفز / ؾجم ػفبفیز ادساب  / سًق  دػج 

 ای حذفٍ
 مظیذ ػغ ی فذؿز ادساب 

 دفشبدی اطشذص / سؿبدف واغ سؿبدف واغ / اثُبم ثد يغبی  / سًقؿبر اىج بوٍ

و کمجًث آمًرع / وجًث مُبدر ثیدیشبو / ضؿ  ثد اوشاب

 یبث یذی

ػبیظشگی ثیدیشبو / اوشابو 

 آمًرع
 ثاوؼی

 یارریمضررمًن سطج لیررمطبلؿرربر مىشتررت ثررب اطررشفبثٌ ار ديع سح    یَررب بفشررٍی

ٍ   ظٍیماب ثرٍ   لیر سح  هیر ا. ػرجوج  یثَر  طربرمبن  یار دياثرط مفُرًم   یا ي ثد قبلرت ػرجک

 یطرربةشبد اىجثؿررج بوگذیررکررٍ ث جیرراودبم یمؤلفررٍ فذؾرر 36ثُؿررج کررلان ي  13 ییػىبطررب

 .ثًث یثاوؼ یذيَبیثٍ سذ  ةجمز و لیسمب

 
 . چارچَب خزٍجی اس کذگذاری در هكس کیَ دی ای3ضكل
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 هفَْهی چارچَبی اػتثارسٌج. 6

 یاؾشجبدطررىد ،یفرریک یَررب لیررار ثقررز ي اطررشحکبم سح   ىرربنیاطم مىػررًد ثررٍ

 هیررثد ا. اودرربم ػررج( 50:1985 ) 1ي  ًثررب ىک هیررل بدیرردررشيَغ ثررذ اطرربص اُرربد مؿ 

ٍ  بدَبیمؿ هیدشيَغ، ا اورج،   اخرذا ػرجٌ   تیر ي مطربث، مذاحرل فذاسذک   یبسیر ؿرًدر ؾم   ثر

 .  کیؿًدر سئًد وٍ ؿذفبب ثٍ

ٍ  ىکررٍیار ا ىرربنیاطم غیافررزا یثررذا ٍ   اطررشتذاج مؤلفرر  یثدطررش َررب ي اثؿرربث ثرر

 :اودبم ػج ذیمابلار َظشىج، اقجامبر ر یکىىجٌ محشًا مىؿکض

 2کجَب سًطط مشتـؾ یىیي ثبرث یثذدط( ال 

کررٍ ثد  یمىرربثؽ اوظرربو زیذیـررؾ ثد حررًرٌ مررج مشت یؾ مرر ئررزیؾضررً َ کیرر

  وجاػز یدشيَغ ثةبلش ىجیفذا

 ثُؿررج 13ثد  میوحررًٌ اثغرربم مفرربَ ي ٍیررکررج ايل 45یی، مابلررٍ وُررب 31مابلررٍ ار  10

 یؾررجالز طرربرمبو“مبوىررج )اي ثدثرربدٌ اثُرربم ثد اىررج کررج  یثبرةًدثَررب  کررذث یثذدطرر دا

 .اؿلا  ػج ییاؾمبو ي طبةشبد وُب”( ػجٌ اثدا 

 مىبثؽ یثد  ذثآيد 3یطبر  ثمث( ة

ُ یپا کیت اس  یًاضت  یزیاس ستَگ  یزیجلتَگ  یتزا ختاظ، جستتجَ در چْتار     گتا

 :هستقل اًجام ضذ گاُیپا

 7، اطکًدًص6، ية آف طبیىض5، طبیىض ثایذکز4 ً ل اطکًلاد  

 ،یمىجؿرر هیثَىررجٌ اؾشجرربد ثرر مؼررشذ  ثد مىرربثؽ متش رر  وؼرربن میمفرربَ سطرربث 

 .اطز

 8ییوُب یَب َب ثب ماًلٍ ومًوٍ ،یسطج( ح

                                                                                                                                        
1- Lincoln, Y. S., & Guba, E. G 

2- Peer Check 

3- Triangulation 

4- Google Scholar 

5 -ScienceDirect 
6- Web of Science 

7- Scopus 

8- Member-Like Check 
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َمررذاٌ ثررب   یومًوررٍ ار مشررًن اؿرر   8ار اوطجرربد ثدطررز کررجَب،   ىرربنیاطم یثررذا

ٍ ی اةشـربؽ  یکجَب ػرج سرب ار مطبثارز مضرمًن ثرب مفُرًم        یَرب ثيثربدٌ ثذدطر    آن بفشر

 .حبؿل ػًث ىبنیاطم

 :تاضذ زیٍ تكزارپذ یزیگیقاتل پ لیرًٍذ تحل ٌكِیا یتزا

 1ىجیفذا یزیمم( ال 

 :ػبمل لیمذاحل سح  سمبم

 مابلٍ 31اوشتبة  یبدَبیمؿ 

 اطشتذاج اطلاؾبر خجيو 

 یکج خاد ديوج 

 میمفبَ اثغبم 

 ییثُؿج وُب 13 یذی  ػکل 

 .ػج یثجز ي وگُجاد یا ؿفحٍ 19 ىجیثفشذاٍ فذا کی ثد

 2َب مدجث ثتغ ار ثاثٌ یکج خاد( ة

 یؿررًدر مظررشال کج ررخاد  يم ثررٍث دشيَؼررگذ سًطررط( مابلررٍ 3) مارربلار ار 10٪

ٍ یماب  ػج يخرًث   مفُرًمی  سًافر،  ٪83ثي مدمًؾرٍ کرج وؼربن ثاث کرٍ      هیر ا بنیر م ظر

 .اطز لیمىبطت سح  ییبیثَىجٌ دب ثادث کٍ وؼبن

 :پژٍّطگز یزیٍ سَگ قِیاس اػوال سل یزیجلَگ یتزا

 یذيویث یزیمم( ال 

طرربةشبد اثؿرربث، مىطرر، اثغرربم کررجَب ي ديوررج  ،یفرریک ،یررمشتـررؾ ديع سحا کیرر

 یثد ثُؿررج دفشرربد «یآيد سرربة»ثاث کررج  بثؼررىُید شٌیرري ثررٍ اي  کررذث یدا ثذدطرر لیررسح 

 (.اودبم ػج غیذایي) ذثیقذاد  

                                                                                                                                        
1- Audit Trail 

2- Re-coding 
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 1مبریسـم یمظشىجطبر( ة

افرزاد   ثد ورذم  ی ر یسح  بثثاػرز یکرجَب ثد قبلرت    ی رخاد  وربم  بیر حخف، اثغربم   لیثلا

 یدا ار کرجَب  یذیر   میسـرم  ذیمظر  َرب  بثثاػرز ی هیر ا  ػرج  ذٌیر حة مکض کیرً ثی ای 

 .کىىج یم یبثیقبثل دث ییةبم سب اثؿبث وُب

 :اس هذل ٌذُیاهكاى استفادُ پژٍّطگزاى آ یتزا

 2اطشتذاج ػجٌ ثد خجايو یَب ادائٍ ومًوٍ( ال 

ٍ    یياقؿر  یَرب  َذ ثُؿج ومًوٍ یثذا ٍ ی»َرب ثد خرجايو    ار مشرًن، کرجَب ي مؤلفر  «َرب  بفشر

 زیر اگًورٍ َرذ مفُرًم ػرکل  ذفشرٍ ي قبث       ثَرج  یکربد وؼربن مر    هیر ا .ادائٍ ػجٌ اطز

 .ثادث جیثبرسًل

 مؤلفٍ 36ثُؿج ي  13 یبسیؾم   یسؿذ( ة

فُرم ادائرٍ ػرجٌ سرب دشيَؼرگذان ثشًاوىرج        کًسربٌ ي قبثرل    یَرب سؿربد   َمٍ مؤلفٍ یثذا

 یطرربر یبسیررؾم ( هیمبػرر یذیبث یرر یَررب مررجو یي حشرر) یَررب دا ثد مطبلؿرربر کمرر آن

 .کىىج

 ی تحقیقّا افتِی

مطبلؿررٍ مؿشجررذ ثد حررًرٌ سررذ  ةررجمز    31یػررجٌ ثررذ دي  مضررمًن اودرربم  لیررسح 

 هیررػررج. ا یفذؾرر  مؤلفررٍ 36ثُؿررج کررلان،  13مىدررذ ثررٍ اطررشتذاج  ،یکبدکىرربن ثاوؼرر

َ  اثؿرربث، حبؿررل اثغرربم سررم   ػررجٌ ثد مىرربثؽ متش رر    مؼررشذ   ررزادع  میَررب ي مفررب

 اوج. ثًثٌ

 یَرررب ثد قبلرررت طررربرٌ یثررربد مىفررر یثادا یَرررب مؤلفرررٍ ،ییثد اررربداًة وُرررب

ٍ  یػرغ   یاورج )مبوىرج فذطرًث     ػرجٌ   یومذٌ سؿذ مؿکًص (، سرب  یػرغ   ییبیر ًؾىرًان د  ثر

 طبةشبدمىج فذاَم  ذثث. لیمثجز ي سح  ذیامکبن سفظ

                                                                                                                                        
1- Analytic Memos 

2- Thick Description 
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 زیررثررًثٌ ي ثد وُب یي اوشترربث یثرربر، محررًد  یػرربمل کج ررخاد  لیررسح  مذاحررل

 اطز: بفشٍیطبرمبن  ذیؿًدر ر ثٍ ٍیايل یابداًة مفًُم

 . اتؼاد، هؤلفِ ٍ ضاخع ّای حاغل اس پژٍّص4جذٍل

 ارجاع هؤلفِ خَضِ / تُؼذ

 وگذػی

 (395–379: 2025، 1ي َمکبدان ی)خً  ػغ ی دضبیز

 (136: 2024، 2ي آلًوگبر ًیايثج  ً،یی)ايدًلًر، طم طبرمبوی سؿُج

 (2: 2025 ،3یي َبوجي بیطًوبد ٍ،ی)ةًاد ػغ ی ثد یذی

 (1: 2023، 4ي َمکبدان بیىکىذی)سذ یػغ  ی/ اوذس یػغ  ییبیدً

 (182: 2023، 5ي َمکبدان بی)خب کبدی روج ی کیفیز

 (2:2022، 6)اُرکبن ػجٌاثدا  طبرمبوی ؾجالز

 (4: 2023، 7ی ي َمکبداند-ذای)مظک ػغ ی ةًثمتشبدی

 دفشبدی

 (3: 2025،  یي َبوجي بیطًوبد ٍ،ی)ةًاد روج ی–کبد سؿبثو

 (2: 2025،  یي َبوجي بیطًوبد ٍ،ی)ةًاد ٌةبوًاث–کبد یَمبَىگ

 (137: 2024لًوگبر ، ي آ ًیايثج  ً،یی)ايدًلًر، طم يضً  واغ

 (8: 2025، 8)طبن ي َمکبدان غیجز الگًی

 (8: 2021 ،9میي ک می)ک آيدیسبة

 اخشمبؾی

 (5: 2024، 10ي َمکبدان ی) بلاو ػجٌاثدا  طبرمبوی حمبیز

 (1: 2023ي َمکبدان ،  بیىکىذی)سذ دَجذی طجک

 (5: 2024 ،11ًوی)دث ػىبةشیديان ایمىی

 (7: 2024 ،12ذیي ػذا یبویدن، ديطش)طشبکً سیمی اوظدبم

 (5: 2023، 13)ثػه ػغ ی سىیج یثدَم

 (1: 2023ي َمکبدان ،  بیىکىذی)سذ یبث یذی فذَىس

 (2: 2024، 14ي طبلاوًيا  ًِدیدِى ظشذا،یىی)ط يسفکذسح ی ی مظئ ٍ حل ػىبةشی

                                                                                                                                        
1- Jogi, S., Vashisth, K. K., Srivastava, S., Alturas, B., & Kumar, D 
2- Opolot, J. S., Simiyu, G., Obedgiu, V., & Alungat, B 

3- Khoiryah, A. Z., Soenaria, S. R., & Handoyo, S 

4- Trinkenreich, B., Stol, K.-J., Steinmacher, I., Gerosa, M. A., Sarma, A., Lara, M., Feathers, M., Ross, 
N., & Bishop, K 

5- Jaya, A., Rosnani, T., Heriyadi, H., Yulyanti Fahruna, & Marumpe, D. P 

6- Özkan, A. H 
7- Mosqueira-Rey, E., Hernández-Pereira, E., Novegil-Ramos, Ó., Alonso-Betanzos, A., & Díaz-

Redondo, R. P. 

8- Sun, S., Chen, H., He, Y., Yu, F., Yang, Y., Chen, H., & Tung, T.-H 

9- Kim, H., & Kim, E 

10- Galanis, P. et.al 

11- Rabiul, M. K 
12- Setthakorn, K. P., Rostiani, R., & Schreier, C 

13- Deschênes, A. A 

14- Sinisterra, L., Peñalver, J., & Salanova, M 
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 ارجاع هؤلفِ خَضِ / تُؼذ

 (9: 2021 م،یي ک می)ک ػغ ی طبر بدی

 ثاوؼی

 (7: 2021)اُرکبن،  ػبیظشگی سًطؿٍ

 (3: 2024ي طبلاوًيا،   ًِدیدِى ظشذا،یىی)ط آمًرع اوشابو

 (8: 2021)اُرکبن،  ثیدیشبو ػبیظشگی

 (7: 2021)اُرکبن،  ثاوغ  خادیاػشذا ثٍ اق یم

 ةجمبر خجذان
 (395–379: 2025ي َمکبدان ،  ی)خً  ارحاًد دضبیز

 (5: 2023 ،1زی)ٍَ، اه ي ػبفب دذثاةز ؾجالز

 مظیذػغ ی
 (3:2025، 2)کِ ِذد ي طًص ادساب  فذؿز

 (4:2025)کِ ِذد ي طًص،  ػغ ی سًطؿٍ مظیذ

 (85: 2024، 3یسذان يي ي مب ،یی)ثً KPI/ؾم کذثػغ ی ؾم کذث

 (260: 2024، 4زیي دا هی)خًوز، کبلشىب ذ، کذيو ثبدکبدی فؼبد رمیىٍ

 مىفی یىٍرم
 (11: 2024، 5)آمذًفً ي کبداسذٍ یشیحمب یطبلم / دفشبدَب یدَجذ

 (10: 2025)طبن ي َمکبدان ،  یفذث هیاحشذام ي اوـبف ث

 سىبطت
 (107: 2020 ،6کِذی) ًرلذ ي ا  طبرمبن–فذث سىبطت

 (106: 2020 کِذ،ی) ًرلذ ي ا   ذيٌ/ػغل–فذث سىبطت

 (6: 2024 ًو،ی)دث کبد طذاحی/ارثيدکبدی حمبیز طبةشبدی

 (3: 2024، 7ي َمکبدان ی)ل يآمجدفز فبؿ ٍ مظیذ

 هیری اثؿربث اودربم وؼرجٌ ي سؿ    یثَر  درشيَغ حبضرذ، يرن   یفر یک زیر ثب سًخٍ ثٍ مبَ

 یطرربر ي مررجو یکمرر یَررب دررشيَغ یَررب ثررٍ مذح ررٍ ثؿررج   ةًػررٍ یوظررج زیرراَم

 .ػًث ی( يا خاد مهیمبػ یذیبث یمحًد ) ثاثٌ

 :هؤلفِ 36ٍ تؼُذ  13 یاتیػول فیتؼز

 :ی ثؿج وگذػیبسیؾم   یسؿذ

وظرجز ثرٍ ػرغل، طربرمبن، ي وارغ       یکبدکىربن ثاوؼر   یثديور  بریر ي سدذث َب اثدا 

 . خادوج یثذ قـج سذ  اثذ م مببیکٍ مظشا یا حذفٍ
  

                                                                                                                                        
1- He, Z., Chen, L., & Shafait, Z 

2- Kellerer, M., & Süß, S 

3- Bui, H. T. M., Tran Vu, A. V. H., & Mai, N. T 

4- Jones, M. T., Kaltenegger, H., Cronin, R. A., & Wright, B. J 
5- Ampofo, E. T., & Karatepe, O. M 

6- Guzeller, C. O., & Çeliker, N 

7- Li, X., Wang, J., He, L., Hu, Y., Li, C., Xie, Y., Wang, N., Luo, A., & Lu, Z 
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 ّای تؼذ ًگزضی . هؤلف5ِجذٍل

 پذیز ًوًَِ ضاخع سٌجص تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 دضبیز ػغ ی
ي دضبیز حبؿل  ادریبثی فذث ار لخر، مؿىب،

 ار کبد

 میزان دضبیز ار يغبی ، دياثط، محیط

)1–5( 

 سؿُج طبرمبوی
میزان ياثظشگی ؾبطفی ي مبوج بدی ثد 

 طبرمبن
 (5–1) قـج اثامٍ َمکبدی

 (5–1)اػشیبد ي سمذکز غذد ػجن حَىی ي َیدبوی ثد کبد ثد یذی ػغ ی

دًیبیی ػغ ی )مؿکًص 

 فذطًث ی(
 ص اوذسی ديراوٍاحظب ططح اوذسی ي وؼبد کبدی

 کیفیز روج ی کبدی
اثدا  ار سؿبثو ثیه ویبرَبی ػتـی ي 

 محیط کبد
 (5–1)کیفیز محیط، امىیز، سًارن

 (5–1) ای اثدا  ؾجالز ديیٍ َب اثدا  کبدکىبن ار اوـبف ثد ديیٍ ػجٌ ؾجالز طبرمبوی اثدا 

 ةًثمتشبدی ػغ ی
آراثی ؾمل، اةشیبد ي کىشذو ثد اودبم 

 يغبی 
 (5–1) شیبدمیزان اة

 :ی ثُؿج دفشبد یبسیؾم   یسؿذ

کررٍ ثررذ احشمرربو سررذ  اثررذ     یکرربد ي روررج   طیفررذث ثد محرر  یدفشرربد یالگًَررب

 . خادث یم

 یرفتارّای تؼذ  . هؤلف6ِجذٍل

 ضاخع سٌجص تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 (5–1) اثدا  َمبَىگی َبی کبدی ي ػتـی میزان سًارن ثیه مظئًلیز روج ی–َمبَىگی کبد

 َب ثفؿبر سجاةل واغ َبی کبدی ي ةبوًاث ی میزان سجاةل واغ (مؿکًص) ةبوًاثٌ–دسؿبدف کب

 (5–1)میزان يضً  واغ مؼتؾ ثًثن اوشػبدار ي يغبی  يضً  واغ )مؿکًص اطشذص/سؿبدف(

 سؿجاث غیجز مبَبوٍ میزان حضًد یب غیجز مظشمذ کبدکىبن الگًی غیجز

 مز دياویاطشاب سًان ثبر ؼز ار فؼبدَبی ػغ ی آيدی سبة

 :یثُؿج اخشمبؾی بسیؾم   یسؿذ

 طبرمبن. یي خً اخشمبؾ َب، زیحمب ،یفذث هیدياثط ث زیفیک

 یاجتواػّای تؼذ  . هؤلف7ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 (5–1) اثدا  حمبیز احظبص حمبیز مبثی/ؾبطفی ار طًی طبرمبن ػجٌ حمبیز طبرمبوی اثدا 

 (5–1) ادریبثی دفشبد مجیذ شی ي حمبیشی مجیذاندفشبد ؾبثلاوٍ، مؼبدک طجک دَجذی

 (5–1) احظبص امىیز فکذی آراثی ثیبن ثجين سذص ار دیبمج ػىبةشی ایمىی ديان
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 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 (5–1) احظبص سؿ ، سیمی َمبَىگی ي َمجلی  ذيٌ کبدی اوظدبم سیمی

 (5–1) دیًوج ػغ ی/اخشمبؾی میزان دیًوج فذث ثب ػغل ي طبرمبن سىیج ی ػغ ی ثدَم

 (5–1) اثدا  فذَىس یبث یذی حمبیز طبرمبن ار یبث یذی، وًآيدی س یبث یذیفذَى

 :یثُؿج ػىبةشی بسیؾم   یسؿذ

 .ذارییحل مظئ ٍ ي اوطجبد ثب سغ ل،یسح  یکبدکىبن ثذا یحَى یَب ییسًاوب

 یضٌاختّای تؼذ  . هؤلف8ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 (5–1) قجدر سح یل  یذی َبی دیچیجٌ ي سـمیم زسًان سح یل مًقؿی حل مظئ ٍ ي سفکذ سح ی ی

 (5–1) دخیذی اوؿطبف سًان اوطجبد ثب سغییذار ػغ ی ي فىبيدی طبر بدی ػغ ی

 :یثُؿج ثاوؼی بسیؾم   یسؿذ

 کبدکىبن. یثاوؼ یَب زیي قبث  یذیبث ی َب، یظشگیػب

 یداًطّای تؼذ  . هؤلف9ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 (5–1)کظت مُبدر خجیج َبی اؿ ی مذسجط ثب ػغل ػج مُبدرد سًطؿٍ ػبیظشگی

 (5–1) َب اطشفبثٌ ار آمًةشٍ َبی ثدیبفشی میزان کبدثظز آمًرع اوشابو آمًرع

 (5–1) سظ ط ثذ اثزادَب سًان کبد ثب اثزادَبی ثیدیشبو ػبیظشگی ثیدیشبو

 اػشذا  ثاوغفذاياوی  سمبیل ي فذَىس اػشذا  اطلاؾبر  خادی ثاوغ اػشذا  اق یم ثٍ

 خجذان ةجمبر:ی بسیؾم   یسؿذ

 َب. ار دذثاةز زیکبدکىبن ار ؾجالز، سىبطت ي دضب اثدا 

 جثزاى خذهاتّای تؼذ  . هؤلف10ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 (5–1) دضبیز ار ثدیبفشی احظبص فذث ار مىبطت ثًثن حاًد دضبیز ار حاًد

 (5–1) اثدا  اوـبف / سلاع مابیظٍ دذثاةز ثب َمشبیبن ؾجالز دذثاةز

 :یػغ  ذیثُؿج مظی بسیؾم   یسؿذ

 .ؼذفزیکبدکىبن ار فذؿز دػج ي د ثد 
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 یضغل زیهسّای تؼذ  . هؤلف11ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 يضً  مظیذ ادساب  يخًث مظیذ مؼتؾ دیؼذفز فذؿز ادساب 

 َب خیذی فذؿزد ثطشذص ای َبی دػج فذثی ي حذفٍ ثذوبمٍ مظیذ سًطؿٍ ػغ ی

 :ثُؿج ؾم کذث

 ػولكزدّای تؼذ  . هؤلف12ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 (100–0)امشیبر ؾم کذث میزان سحا، اَجاف ػغ ی ؾم کذث ػغ ی

 :فؼبد  ىٍیثُؿج رم

 فطار ٌِیسهّای تؼذ  . هؤلف13ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 (5–1) اثدا  فؼبد حدم يغبی ، فؼبد رمبوی ثبدکبدی

 ی:مىف ىٍیثُؿج رم

 یهٌف ٌِیسهّای تؼذ  . هؤلف14ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 فذاياوی دفشبدَبی متذة دفشبدَبی متذة ي آرادثَىجٌ مجیذ یشیحمب یطبلم / دفشبدَب یدَجذ

 (5–1)سدذثٍ  آمیز دفشبدَبی سحایذآمیز / ةـًمز یفذث هیاحشذام ي اوـبف ث

 :ثُؿج سىبطت

 تٌاسةّای تؼذ  ؤلفِ. ه15جذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 َب داطشبیی ادرع میزان َم َبی فذث ي طبرمبن َمبَىگی ادرع طبرمبن–سىبطت فذث

 (5–1) اثدا  سىبطت سىبطت مُبدر فذث ثب ویبر ػغل ػغل–سىبطت فذث

 ی:ثُؿج طبةشبد

 یساختارّای تؼذ  . هؤلف16ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 امکبن ثيدکبدی / طذاحی مىبطت دخیذی طبةشبد کبد اوؿطبف ر ثيدکبدی / طذاحی کبدحمبیز ا

 :ذیثُؿج مظ
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 زیهسّای تؼذ  . هؤلف17ِجذٍل

 ضاخع تؼزیف ػولیاتی هؤلفِ

 يآمج )ثقیاٍ( رمبن دفز فبؿ ٍ رمبوی/مکبوی سب محل کبد يآمج فبؿ ٍ دفز

 گیزی تحث ٍ ًتیجِ

َ  ییبدشيَغ، کرٍ ثرب َرجف ػىبطر     هیا حیوشب ثرٍ   لیر ؾًامرل مرؤثذ ثرذ سمب    یي طربرمبوج

وررًآيد اودرربم ػررج، وؼرربن ثاث کررٍ   یَررب ثد طرربرمبن یثاوؼرر یذيَرربیسررذ  ةررجمز و

َ     یَررب مؤلفررٍ   یررثادوررج ي ثد ط یاىجثؿررج یشیاثذ ررخاد ثررذ سررذ  ةررجمز مررب

ي  یشبدطرربة ،یثاوؼرر ،یػررىبةش ،یاخشمرربؾ ،یدفشرربد ،یار ؾًامررل وگذػرر یا  ظررشذثٌ

ار ديع  یذیرر  . ثد مذح ررٍ وتظررز، ثررب ثُررذٌ   جذورری  یخجررذان ةررجمبر قررذاد مرر   

ثُؿررج  13مؤلفررٍ ثد قبلررت   36مطبلؿررٍ مؿشجررذ،   31مىررج  ي مررذيد وػرربم  تیررفذاسذک

ثد آن  هیؼرریار مطبلؿرربر د یبدیدررشيَغ ثررب ثظرر هیررا یاطررشتذاج ػررج. سفرربير اطبطرر

ي  «یبسیررؾم   یسؿرربد»ثد قبلررت  یفرریاثؿرربث ک هیررثرربد ا هیوتظررش یاطررز کررٍ ثررذا 

مبوىرج   ییَرب  کرٍ ثد درشيَغ   یاورج  اقرجام   ػرجٌ   یثربرسؿذ « طرىدغ  قبثل یَب ػبةؾ»

( کمشرررذ مؼررربَجٌ 2024آکبػرررٍ ي َمکررربدان ) او بیررر( 2023ي َمکررربدان ) کیرررآ

اوررج ي  ثظررىجٌ کررذثٌ یفرریؾًامررل ک  یآن مطبلؿرربر ؾمررجسبب ثررٍ سًؿرر ذایررر ػررًث، یمرر

 مؼتؾ وؼجٌ اطز. یکم یذَبیَب ثٍ مشغ آن لیطبريکبد سجج

َررذ مؤلفررٍ ي مؼررتؾ کررذثن   یثررذا یبسیررؾم   یررحبضررذ ثررب ادائررٍ سؿذ  دررشيَغ

ثررٍ  یفرریک یَررب بفشررٍی میمررذسجط ثررب آن، امکرربن اوشارربو مظررشا  یؾررجث یَررب ػرربةؾ

ٍ   هیر دا فذاَم کرذثٌ اطرز. ا   یمذح ٍ طىدغ کم ثرب سًخرٍ ثرٍ فبؿر ٍ      شٌیر ي مًضرًؼ ثر

 یاطبطرر یوررًآيد کیررمحررًد،  ثاثٌ یَررب ي مررجو یوػررذ یَررب دررشيَغ بنیررمًخررًث م

(، کررٍ َذاىررج ار 2023ي َمکرربدان ) یلؿررٍ مػفررذ. ثررذةلاف مطبػررًث یمحظررًة مرر

 کذبداررٍی یوػررذ بنیرراوررج امررب فبقررج ثى  ثُررذٌ ثررذثٌ هیمبػرر یذیبث یرر یَررب شمیالگررًد

 درربثیا یوػررذ یبویرردررشيَغ، ثى بریررثررذ اثث ٍیرراوررج، ارربداًة حبضررذ اثشررجا ثررب سک ثررًثٌ

ومررًثٌ  میدا سذطرر لیررسح  قبثررل یَررب َررب ثررٍ ثاثٌ مؤلفررٍ لیسجررج ذیکررذثٌ ي طررذض مظرر

ٍ   هیا اطز. ثذ ث کرٍ   کىرج،  یادائرٍ مر   یمرجو مفُرًم   کیر سىُرب   اطبص، دشيَغ حبضرذ ور

 ىبوررٍیث غیدرر یَررب لیررسح  یػررجٌ کررٍ ثررذا  یطذاحرر یا  ًوررٍ ثررٍ زیررو یا ار وػررذ ثاثٌ

 کذث. هیمبػ یذیبث ی یَب يادث مجو مببیمىبطت ثبػج ي ثشًان آن دا مظشا
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ثٌ ػررجٌ اطررز. وؼربن ثا  یطرًد ؾم رر  ثررٍ زیررقبث  هیر (، اوبمررٍ بنیر درذيسٌ مرربثد )دب  ثد

 یؾررجث یش رریي 11ار  یا ثررٍ سررذ  ةررجمز، مدمًؾررٍ لیررسمب یطرربر مىػررًد مررجو ثررٍ

 یفرریک یَررب مؤلفررٍ میَررب ثبرسرربة مظررشا ار آن یسررًخُ ػررج کررٍ ثتررغ قبثررل یطذاحرر

ثررب ؾررجالز  طمررذسج یَررب مثرربو، مؤلفررٍ یدررشيَغ َظررشىج. ثررذا هیررػررجٌ ثد ا اطررشتذاج

مبوىرج وظرجز حارًد     ییَرب  یش ر یي فذؿرز دػرج ثد قبلرت ي    یػرغ   زیدذثاةز، دضرب 

 لاریثدؿرج دػرج طربلاوٍ حارًد ي وظرجز حارًد ثرٍ طرطح سحـر          ،یثرٍ طرطح ػرغ    

ٍ  هیاوج. َمچىر  ػجٌ یبسیؾم  ثد  یػرغ   ییبیر ي دً یػرغ   ذیمذثرًد ثرٍ مظر    یَرب  مؤلفر

طره ثرٍ طرطح     جزوظر  ،یمرجر رمربن سًقر  ثد طرطح ػرغ       ذیر وػ ییَب قبلت ػبةؾ

درىح   ه،یر اورج. افرزين ثرذ ا    ػرجٌ  یذیر   اورجارٌ  یي وظجز طبثاٍ کبد ثٍ ططح ػرغ   یػغ 

 یش رریي کیررثد قبلررت  یي ثاوؼرر یػررىبةش ،یاخشمرربؾ ،یدفشرربد ،یوگذػرر یثُؿررج اؿرر 

ػررجٌ  یىرریث غیدرر یَررب يادث مررجو «َررب یظررشگیػب هیبوگیررم»سحررز ؾىررًان  یؿرریسدم

 اطز.

، 1خىگرل سـربثفی  مبوىرج   ییَرب  شمیثرب الگرًد   یطربر  ثد مذح رٍ مرجو   َرب  یش ر یي هیا

ً  ، لایز خی ثری ام  ٍ  یي ػرجکٍ ؾـرج   طرز ایکرض خری ث  حیکربد  ذفشرٍ ػرجوج ي وشرب     ثر

يآمررج،  رمرربن دفررز َررب، یظررشگیػب هیبوگیررم شٌيیرر ثررٍ) َررب ار آن یبدیوؼرربن ثاث کررٍ ثظرر

ثرٍ   لیر سمب یىر یث غیثد در  ییثربلا  قرجدر ( یدػج حاًد ي رمربن سًقر  ثد طرطح ػرغ     

 َرب  یش ر یي هیر ار ا کیر وارغ َرذ    زیر و یذیدرخ  حیسًضر  یَرب  لیسذ  ةجمز ثادوج. سح 

ٍ  دا ثد اح  ،یاحظبطرر یَررب شمرربو سررذ  ةررجمز مؼررتؾ کررذث ي وؼرربن ثاث کررٍ مؤلفرر

 َررب بفشررٍی هیرردا ثادوررج. ا ذیسرر ث هیؼررشذیث ،یثد کىرربد ؾًامررل مرربل ،یي طرربةشبد یدفشرربد

ػررجٌ ثد دررشيَغ حبضررذ   ادائررٍ یفرریک اًةکررٍ ارربد  ثَررج یوؼرربن مرر  یةررًث ثررٍ

ٍ  سًاورج  یاطز ي مر  «ذیدخ ثاثٌ»  یىر یث غیدر  یَرب  مرجو  یثرذا  میمظرشا  یؾىرًان يديث  ثر

 .ذثیمًدث اطشفبثٌ قذاد  

 لیررسررب سح  یفرریک لیررسح »ار  کذبداررٍی یذیمدمررًؼ، دررشيَغ حبضررذ مظرر   ثد

آغرربر  یفرریک هیمضرربم ییکررٍ ار ػىبطررب  یذیادائررٍ کررذثٌ اطررز  مظرر  « محررًد ثاثٌ

ي  بثرج ی یاثامرٍ مر   ذیدرخ  طرىدغ  یَرب  ي طربةز ػربةؾ   یبسیر ؾم   یر ثرب سؿذ  ػًث، یم

ٍ   زیثد وُب  هیبػر م یذیبث یر  یَرب  شمیَرب ثد الگرًد   ػربةؾ  هیر ا یذیکربد   ثٍ امکربن ثر

                                                                                                                                        
1- Random Forest 
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ي  یفرریک یَررب دررشيَغ بنیررسىُررب ػررکبف مًخررًث م وررٍ ذیمظرر هیرر. اػررًث یةررشم مرر

ٍ  یث کرٍ امکربن طذاحر    کىرج،  یمحًد دا ثذطذف مر  مطبلؿبر ثاثٌ  یىر یث غیدر  یَرب  طربمبو

کررٍ  ػررًث یمرر جیررحرربو، س ک هیرر. ثررب اآيدث یفررذاَم مرر زیررسررذ  ةررجمز دا و ظررکید

ظررز  ث کررٍ یو ذانیمررج یثررذا یزیم وظررتٍ سدررًدررشيَغ ثد حکرر هیررا یَررب بفشررٍی

محرًد ثد   ثاثٌ یذیر   میسـرم  یمجىرب  سًاورج  یکرٍ مر   ثَرج  یادائرٍ مر   ی ر یسح  یابداًث

 ثبػج. یحًرٌ مىبثؽ اوظبو

 پیطٌْادّا

 یهٌاتغ اًساً یلیتحل یداضثَردّا یطزاح

َررب )مثررل رمرربن سًقرر  ثد طررطح  مؤلفررٍ یثررذا یبسیررؾم  یَررب ػرربةؾ  یررسؿذ ثررب

 غیدررب» ی(، امکرربن طرربةز ثاػررجًدثَب  یظررشگیطررطح ػبدػررج حاررًد،   ،یػررغ 

 . ذثث یم لیمحًد سظُ ثاثٌ یذی  میي سـم ػًث یفذاَم م« سذ  ةجمز ظکید

 هختلف یاس ٍاحذّا یهٌاتغ اًساً یّا دادُ یساس كپارچِی

 سًاورج  یي آمرًرع مر   یػرغ   ذیؾم کرذث، حارًد، سرذثث، مظر     یَرب  ار ثاثٌ یذی  ثُذٌ

اربداًة   یَرب  لیر کبدکىربن ادائرٍ ثَرج ي مکمرل سح      زیار يضرؿ  سرذ  کذبداٍی یذیسـً

 ثبػج. یفیک

   زیپذ حیتَض یّا سْن ػَاهل هؤثز تا استفادُ اس هذل لیتحل

َررب کمررک کىررج سررب  ثررٍ طرربرمبن سًاوررج یمرر 1ػرربحمبوىررج  ییَررب ار ديع یذیرر  ثُررذٌ

 جیررواررغ دا ثد سررذ  ةررجمز ثادوررج ي اگًوررٍ ثب  هیؼررشذیَررب ث ثفُمىررج کررجام مؤلفررٍ

 .بثىجیثُجًث 

 یضغل یزدّیٍ هس یستگیتَسؼِ ضا یّا تزًاهِ يیٍتذ

 هیرري فذؿررز دػررج کررٍ ثد ا یمرریاوظرردبم س شرربو،یدیث یظررشگیمبوىررج ػب یاثؿرربث

ٍ  یمجىرب  سًاوىرج  یػرىبةشٍ ػرجوج، مر    یؾىًان ؾًامل اؿر   دشيَغ ثٍ  یثرذا  یزیر د ثذوبمر

 .ذوجیقذاد   یجیک  یذيَبیوگُجاػز و

                                                                                                                                        
1- SHAP 
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 هختلف یٍ غٌؼت یساسهاً یّا ٌِیدر سه یٌیت صیپ یّا هذل تَسؼِ

 یَررب ػررذکز َررب، مبدطررشبنیث بن،یررثى ثاوررغ یَررب ارربداًة ثد طرربرمبن  آرمررًن

 یبثیررمرجو دا ادر  یذیدرخ  میسؿمر  زانیر م سًاورج  یمر  یجیر سًل ؽیاطلاؾربر ي ؿرىب   یفىربيد 

 کىج.

 ػَاهل تزک خذهت یسهاً زاتییتغ یتزرس یتزا 1یطَل لیتحل

 کىىررج، یمرر یآيد متش رر  خمررؽ  یرمرربو یَررب َررب دا ثد ثرربرٌ  کررٍ ثاثٌ یمطبلؿرربس

 دا ثُشذ آػکبد طبروج. یي دفشبد یاثؿبث وگذػ ییبیدً سًاوىج یم

 هٌافغ تؼارض

 .َیچگًوٍ سؿبدف مىبفؽ سًطط وًیظىج بن ثیبن وؼجٌ اطز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                        
1- Longitudinal 
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